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WSTEP

Zycie online jest innego rodzaju zyciem teatru. Jest pewnego rodzaju
protezg. Czy jest gorsze, nie wiem. Czy bioniczna reka plastikowa
jest gorsza od prawdziwej? No w jakims sensie tak, ale z drugiej
strony nie mozna jej tak tatwo potamac. Pod pewnymi wzgledami
jest gorsza, pod pewnymi lepsza. No nie jest zywa na pewno (MY).

Nadrzednym zatozeniem prezentowanego raportu jest to, ze doswiad-
czenia teatralnego nie da sie w petni przeniesé do przestrzeni online.
Wiemy, ze dla znacznej czesSci praktykdw i widzéw teatralnych forma
online’owa kitdci sie z istotg teatru, ktorej sedna upatrujg w bezpo-
Srednim spotkaniu w tym samym czasie i miejscu, synchronicznosci
relacji, zywym kontakcie widza i twércy.

Nie chcemy polemizowac z tym przeSwiadczeniem, ktére zresztg
wszystkie podzielamy, lecz pokazag, jak teatry i ich publiczno$¢ adaptuja
sie do tej absolutnie nietypowej sytuacji, w ktorej praktyka korzystania

z Internetu do pracy, nauki, rozrywki, ale tez utrzymywania relacji stata
sie powszechna jak nigdy dotad. Te gtebokie zmiany nie ominety teatrow.
Gdy realizowatySmy badanie, czeS¢ teatrow pozostawata zamknieta,
czesS¢ grata dla znaczaco ograniczonej widowni ze Swiadomoscia,

ze kolejne obostrzenia wkrétce uniemozliwig nawet takg aktywnos¢.
Rzeczywistos¢ pandemiczna i zamkniecie teatréw sprawity, ze teatr

w sieci, teatr na ekranie komputera stat sie faktem.

Naszym celem byta pogiebiona analiza zjawiska obecnosci teatrow

w przestrzeni online w trakcie pandemii - ,stop-klatka” - przyjrzenie
sie temu, jakie praktyki towarzyszyty doSwiadczeniu tworzenia i odbie-
rania teatru w sieci. Interesowato nas odkrycie opinii i postaw zarowno

1 W cytatach z wypowiedzi przedstawicieli teatréw kody odnosza sie do typu teatru:
L - lalkowy, D - dramatyczny, A - alternatywny, M - muzyczny, nastepnie pojawia sie
liczba porzadkowa oznaczajaca, ktory to teatr danego typu.



odrzucajacych i podwazajacych sensownosé dziatan teatrow

w Internecie, jak i tych, ktére w tym dosSwiadczeniu dostrzegajg potencjat
rozwoju nowej jakosci teatru i praktyk zwigzanych z uczestnictwem
w zyciu teatralnym. SzukatySmy odpowiedzi na pytania, co online daje
teatrowi i jak to znaczace doSwiadczenie go zmienia, a takze, co na ten
temat sgdzi widownia teatru online.
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W badaniu przygladatySmy sie dziatalnoSci teatréw online z trzech
perspektyw. Pierwszej - 0s6b bezposrednio odpowiedzialnych

i monitorujacych dziatania online w poszczeg6lnych teatrach. Drugiej -
odbiorcow, konsumentow zycia teatralnego w sieci w trakcie pandemii.
Trzecig perspektywa, uzupetniajgca, byto wsteczne przyjrzenie sie
zasiegom oddziatywania wybranych akcji, prowadzonych w czasie
lockdownu i bezposSrednio po nim, przez osiem teatrow wybranych
sposroéd tych badanych w ramach pierwszej perspektywy. Etap badania
terenowego zostat poprzedzony konsultacjami z przedstawicielami
trzech zespotdw realizujgcych wczesniejsze badania na temat

teatru w pandemii dla Instytutu Teatralnego. W tym miejscu chcemy
bardzo podziekowa¢ Markowi Krajewskiemu?, Bognie Kietlinskie;?,
Katarzynie Kutakowskiej i Michatowi Bargielskiemu* za podzielenie sie
przedpremierowo wynikami badan oraz za cenne uwagi i sugestie.

tacznie rozmawiatySmy z 41 osobami® - 20 przedstawicielami teatrow

i 21 odbiorcami dziatan teatréw online. Jesli chodzi o teatry, rozmawia-
tySmy przede wszystkim z przedstawicielami teatrow publicznych
(dramatycznych, muzycznych, lalkowych), ale w probie znalazty sie tez
teatry prywatne i alternatywne. Teatry byty celowo zréznicowane pod
wzgledem lokalizacji siedziby (zalezato nam na tym, by byty to teatry

z osrodkéw miejskich réznej wielkosci) oraz natezenia dziatan w Inter-
necie. Wsréd odbiorcow znalazty sie zarowno osoby, ktére przed pandemig
byty czestymi widzami (Teatralni Wyjadacze®); osoby, ktérych dostep

do oferty teatréw z réznych wzgledéw - geograficznych, materialnych,
spowodowanych sytuacjg zyciowa - byt ograniczony (Ograniczony dostep);
osoby bedgce przedstawicielami Polonii (Polonia); rodzice szukajgcy

w sieci wartosciowych materiatéw dla urozmaicenia pandemicznego
czasu dla swoich dzieci (Rodzic); nauczycielki (Nauczycielka).

2 Marek Krajewski, Maciej Frackowiak i in., W poszukiwaniu strategii. Dziatania instytucji
teatralnych w czasie pandemii. Raport z badania prowadzonego z osobami kierujgcymi
instytucjami teatralnymi w Polsce, Warszawa 2021.

3 Bogna Kietlinska, ,Kiedy skonczy sie kwarantanna i bedzie mozna wrécic do teatru,
ja wréce”. Raport z badania publicznosci teatralnej w czasie epidemii koronawirusa
w Polsce, Warszawa 2021.

4 Katarzyna Kalinowska, Katarzyna Kutakowska, Michat Bargielski, Anna Buchner,

Maria Wierzbicka, Pracownice i pracownicy teatrow w pandemii. Zawody teatralne
w perspektywie antropologicznej, Warszawa 2021.

5 Probe badawcza szczegdtowo opisujemy w nocie metodologicznej na kofcu raportu.

8 W nawiasach podajemy skrétowe nazwy uzywane przy opisie kodow z cytatow
badanych odbiorcow.
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DZIAEANIA ONLINE
TEATROW PRZED
PANDEMIA

Jezeli przyjmiemy, ze sednem doswiadczenia teatralnego jest
bezposrednia interakcja z widzem, to duzo lepiej mozna zrozumiec,

w jakiej relacji do rzeczywistosci online byt teatr przed pandemia.

W odréznieniu od bibliotek, muzedw, galerii i archiwéw, ktére w ostatnim
dziesiecioleciu planowo, konsekwentnie i celowo stawiaty na aktywne
dziatania online’, teatry robity to sporadycznie, a ich aktywnos$¢ w sieci
skoncentrowana byta na dziataniach zwigzanych z komunikacja

i promocja biezacego repertuaru w social mediach (gtdwnie
Facebook, czesto tez Instagram) i na swojej stronie internetowej.

Bylismy chyba jednym z tych teatréw, ktory na biezgaco publikowat.
Dziatata strona, Facebook, Instagram. Ale jesli chodzi o YouTube,
to byto bardzo mato rzeczy. Zaczeto hula¢ dopiero w pandemii (L1).

Przed pandemig Internet byt tylko narzedziem komunikacji: media
spotecznosciowe, gtéwnie Facebook. Bardziej taki obowigzek, ze co$
tam sie musi dziaé. Nie jesteSmy instagramowi i tiktokowi (A3).

Srednio kilka postow w tygodniu, w miare staraliSmy sie to
planowac, ale to raczej byto wynikiem chwili, bardziej spontaniczne,
i to raczej miato funkcje informacyjng. Przekazujemy informacje,
przekazujemy promocje. Rzeczy byty robione do spektakli, ktore
mieliSmy w repertuarze i odnos$nie dziatan edukacyjnych (D4).

Ten niezbyt wysoki priorytet aktywnej obecnosci w przestrzeni online
doskonale pokazujg prezentowane przez nas dalej ,wzrosty” zasie-
gow na Facebooku profili teatrow w trakcie pandemii. Trzeba jednak
wyraznie zaznaczy¢, ze sporo teatréw prowadzito promocje social-

70d roku 2010 wiele polskich instytucji z sektora GLAM zostato objetych dotacjami
w ramach Wieloletniego Programu Rzadowego Kultura + - http://bip.mkidn.gov.pl/
media/docs/inne_dok/WPR_KULTURA_projekt_20100318.pdf [dostep 23.11.2020].
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mediowa znakomicie, zdajac sobie sprawe, ze to wazny obszar
komunikacji, zwtaszcza z mtodszym widzem.

Przed pandemig duzy nacisk na dziatania socialmediowe, Face-
book to byto podstawowe narzedzie realnej komunikacji, a nie
stworzonych sztucznie lajkow. Te dziatania prowadziliSmy non stop,
zawsze byta do tego oddelegowana oddzielna osoba (D13).

OczywisScie wszystkie nasze dziatania promocyjne skupiajg sie

na ,onlajnie” — Facebook, Instagram i strona internetowa. Nasza
publicznosé jest dosy¢é mtoda, wiec strategicznie wybraliSmy social
media jako narzedzia komunikacji, odchodzimy od outdooréw,
odchodzimy od drukowania pewnych rzeczy i przechodzimy z tym
do ,onlajnu”. Bo tylko komunikacja online jest skuteczna. To byty
rozne formy komunikacji, bardzo wczesnie wiedzieliSmy, ze social
media sg dla kultury wazne, od 2012 roku mamy aktywne profile
w mediach spotecznosciowych (D7).

W badanych teatrach okazjonalnie odbywaly sie streamingi
spektakli lub innego typu wydarzen (np. koncertéw) oraz wydarzen
edukacyjnych, co czesto bywato zwigzane na przyktad z warunkami
dotacji (wymog udostepnienia dotowanego wydarzenia online).

Nasza rola byta odtworcza, pokazywaliSmy to, co byto, albo
zachecaliSmy do tego, co miato by¢. Nie byto niczego stworzonego
stricte do sieci. PokazywaliSmy to, co dziato sie na miejscu -
streamingi itd. (D2).

Weczesniej tez przy niektérych wydarzeniach, debatach dawaliSmy
mozliwo$¢ uczestnictwa online, na przyktad mieliSmy debaty na
rozne tematy filozoficzne, gdzie widzowie byli w teatrze, ale mogli
uczestniczy¢ w wydarzeniu takze w Internecie (D1).

Rzadko wystepujgce wiasne produkcje przeznaczone do sieci czesto
byty tworzone ad hoc i stuzyty promocji wydarzen. NajczeSciej byty to
nagrania utrzymane w konwencji: zaglgdamy za kulisy i pokazujemy prace
Ltych, ktérych nie wida¢” oraz aktoréw, ktorzy szykujg sie do spektaklu.
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| do tego byt tez YouTube i Instagram, i profile naszych aktorow,
ktorzy maja duzo wieksze zasiegi, i dbaliSmy o to, Zeby tam oni
tez wrzucali posty dotyczace dziatalnosSci teatru (D13).

Nasza aktywnos¢ przed pandemig sprowadzata sie do komu-
nikowania naszych dziatan. Polegata na prezentowaniu biezgcego
repertuaru, komunikowaniu nadchodzgcych premier. Teasery,
trailery, nagrania z aktorami, plakaty. Wrzucamy duzo zakuliso-
wych materiatow z aktorami (D12).

Teatru z przestrzenig online nie tgczyli tez badani odbiorcy. Sporadycz-
nie ogladali wczesniej przestawienia online, przewaznie w Ninatece.

Zdarzato mi sie tez oglgdac jakies spektakle fragmentarycznie
na Ninatece albo na TVP online, tam jest taki zbior starych
przedstawien Teatru Telewizji, jeszcze czarno-biatych, ogladam
to z sentymentu, bo przypominajg mi sie pierwsze doswiadczenia
Z teatrem telewizji, kiedy chtongtem je jako maty chtopiec

(M, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz®).

Niewielu sledzito aktywnie social media teatrow. Mieli je dodane
do ulubionych, ale nie byto to miejsce czerpania wiedzy o repertu-
arze i innych wydarzeniach w teatrze.

Nawet to nie byto poszukiwanie informacji, co$ mi sie pojawito
i wiedziatam. Ale nie oglgdatam teatru online, tylko patrzytam,
co sie dzieje w ogdle w teatrach (K, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz).

Sprawdzam sobie strony teatrow w Internecie, miatam tez Face-
booka i tam niektére teatry. Ale nie przypominam sobie, zebym
Sledzita je bardzo aktywnie (K, 60+, MM, Ograniczony dostep).

8 W cytatach z wypowiedzi odbiorcéw kody odnosza sie do ptci (K/M); przedziatu wiekowego
(18130/31-60/60+); skali miejscowosci duza (DM), mniejsza (MM) oraz celowego doboru
pod wzgledem wczesniejszych doswiadczen teatralnych i motywacji korzystania z teatru
online (Teatralni Wyjadacze, Ograniczony dostep, Polonia, Rodzice, Nauczycielki).
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WPLY W
PANDEMICZNEGO
KONTEKSTU

Waznym kontekstem podejmowanych przez teatry dziatan online byta
sytuacja, w jakiej znalazty sie one na skutek pandemii. Straty zwigzane
z koniecznosScig zawieszenia dziatalnosci scenicznej oznaczaty przede
wszystkim brak wptywow z biletow:

Z poziomu 100% przychodow spadliSmy do poziomu 0% przychodow.
To byta katastrofa, ktorg spowodowato odwotywanie spektakli
i zwroty biletow (D13).

Duzy minus finansowy. Finansowe straty sq bardzo duze.
I niepewnosé, bo wiadomo, ze jezeli nie zarabiamy na spektaklach,
to czy dotrwamy do konca roku? (D7).

Byty to tez bardzo duze, niepoliczalne straty pozafinansowe. Wiele
teatrow byto wiasnie przed premierami (,byliSmy tuz przed premiera,
to byto dla nas druzgocace” - D4), stracito kontakt z widownia (,brak
mozliwo$ci tworzenia, treningu i nie widzieliSmy sie z naszg widownig

w realu” - M2), znalazto sie w wewnetrznych sytuacjach konfliktowych
(,dla aktoréw to byta bardzo trudna sytuacja, to rodzito tez sytuacje
konfliktowe. Trzeba byto da¢ i to poczucie sensu, i poméc cos zarobic
pracownikom” - D8).
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DZIAEANIA ONLINE
JAKO WY ZWANIE

Brak doswiadczenia w organizacji wydarzen online sprawit,

ze podejmowanie ich byto dla teatréw ogromnym wyzwaniem oznacza-
jacym koniecznos¢ dostosowywania budzetdw, a realnie czesto dziatania
poza nimi i czerpanie z pomystow i zaangazowania pracownikow,

dla ktorych utrzymanie kontaktu z widzem stato sie w tej sytuaciji
priorytetowe. Tym niemniej niejednokrotnie byty to bardzo trudne
sytuacje, zwtaszcza pod wzgledem organizacyjnym. Brakowato profe-
sjonalnego sprzetu i umiejetnosci, ponadto wszystko dziato sie
wielokrotnie w duzym napieciu i poczuciu zewnetrznej presiji.

Jak sie dowiedziatem z dnia na dzien, ze nic sie nie bedzie dziato,
to sie poczutem, jakby mi ktos dywan wyciggnat spod nég. To byt
dla mnie totalny szok. Nagle sie okazato, ze moja praca moze sie
okazaC nikomu niepotrzebna. | wtedy poczutem, Zze sie musimy
jakos zwigza¢ z tym naszym odbiorca [...] Ze jak sie traci kontakt

Z widzem, to staje sie zupetnie niepotrzebng instytucjg z kosmosu,
ktorg trzeba natychmiast przemianowac na cos innego,

bardziej potrzebnego (A2).

Na to nie byto pieniedzy przeciez. To sie organizowato wtasnym
sumptem. Ktos umiat montowac, ktos nagrywac. Wiadomo,
jak to jest w kulturze, najgorzej pokazac, ze na czyms sie zna.
To byta praca po 20 godzin dziennie na poczgtku. Tak sie

caty czas nie da (D6).

Byta presja na streaming, czuliSmy to, ale na to nie byliSmy przy-
gotowani pod wzgledem technicznym. To jest duzy koszt, takie
nagranie dobrej jakosSci do streamingu jest inne niz nagranie
robocze i to powinno by¢ nagranie dobre (teraz to widzimy i myslimy
o tym na przysztoSc¢), powinno miec opieke artystyczng, nagtosnie-
nie, oSwietlenie pod nagranie (D2).

14



Brak sprzetu, pieniedzy, problemy techniczne, rodzaj paniki,
niewiedzy, strachu, co to bedzie, jaka bedzie przysztos¢ teatru.
Skad wzig¢ pieniadze, jak zaptacié. To jest nadal temat (D9).

KTO DECYDOWAL

1 REALIZOWAL
DZIAEANIA ONLINE
W CZASIE PANDEMII?

Pandemia zastata teatry nieprzygotowane do funkcjonowania w nowej
rzeczywistosci. Z dnia na dziefi musiaty one zamknaé swoje siedziby

i przenies¢ catosc dziatan do sieci. Bardzo czesto nie byto wsrod
pracownikow osoby, ktora miataby doswiadczenie i kompetencje,
by ptynnie przejac¢ planowanie, koordynacje i realizacje dziatan
nowego typu. Co wiecej, zadan tych byto zbyt wiele, by odpowie-
dzialnosS¢ za nie wzieta na siebie jedna osoba.

U nas w teatrze nie ma osoby, ktéra by spinata online i offline.
Mamy zwinnego i mgdrego kierownika dziatu - przejgt to ode
mnie. Pasjonat. Pokazat, ze umie, wiec robi. Tak to jest w kulturze.
Brakowato osoby, ktora jest ekspertem w tym, a teraz multime-
dialno$¢ ma bardzo duze znaczenie (L1).

W wiekszosci przypadkoéw decyzje o tym, jakie dziatania realizowad,
podejmowano w spos6b bardziej demokratyczny niz na co dzien.
Wszyscy rozmoéwcey zwracali uwage na to, ze czesto pomysty wykuwaty
sie w trakcie wspolnych narad i rozméw na komunikatorach.

Czes¢ dyrektoréw artystycznych (rzadziej generalnych) podkreslata,

ze w projektowaniu obecnosci online kluczowa byta dla nich spojnosé
dziatan oraz ich zgodnos$é z linig programowa teatru, dlatego to oni
byli gtéwnymi pomystodawcami tych inicjatyw.
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Ode mnie wychodzity pomysty. Mam Swietnych tworcow i artys-
tow, z ktérymi dyskutuje, co oni o tym sgdzg. Aktorzy, producenci,
tworcy muzyki. Ale ostateczna decyzja pochodzi ode mnie. Nie
moge podejmowac sprzecznych dziatan, ktére nam nie stuzg (D1).

W innych placéwkach otwarto sie na wieksza spontanicznos¢

w inicjowaniu dziatan, punkt ciezkosci ktadgc na nastepujace kryteria:
na co jest realne zapotrzebowanie wsrod widowni (np. tresci pokrze-
piajace, tresci kierowane do dzieci, ktore zostaty w domu), jak wyréznié
sie na tle konkurencji, ale tez, co jest mozliwe do wykonania w dobrej
jakosci w ramach zasobow kadrowych i finansowych danej placowki.
Inicjatywa lezata czesto po stronie aktorow, ktorym dawano wolng
reke w realizacji nowych dziatan.

MieliSmy wspélne narady i na takich naradach powstaty pomysty.
MieliSmy duzo dyskusji na temat pandemii, jak sie czujemy, jak
ludzie to przezywaja. PatrzyliSmy, co jest w sieci i patrzyliSmy,
czego potrzeba. [...] Dyrektor jest mocno kreatywny i wspotpracuje.
Ktos wrzucat pomyst, a my sie zastanawialiSmy, jak to zrobi¢

W najwyzszej jakosci, w naszych wartosciach (D11).

A tak w ramach zespotu razem mysleliSmy, np. szefowa
prosita wszystkich o dziesie¢ pomystow i one byty podstawg
dalszej dyskusji (M1).

Mielismy duzo spotkan na zoomie, w gronach 0sob z roznych dzia-
tow i to byto bardzo fajne, mogliSmy sie poznac i porozmawiac. Na
zoomie kazda perspektywa jest wazna, to byto bardzo fajne (D11).

To byt proces tworczy, nie spaliSmy po nocach - 100% autorski
pomyst (A19).

W zwigzku z tym, Ze teatry nie miaty wypracowanych sposobow
dziatania, strategii na czas pandemii, bardzo istotng role odegrato
wzajemne uczenie sie od siebie roznych placowek teatralnych;
podpatrywanie dziatan i sposobu komunikacji innych podmiotow

i wypracowywanie na tej podstawie wiasnych rozwigzan.
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Rowniez realizacja dziatan online odbywata sie kolektywnie.
Na poczatkowym etapie czesto inicjatywe przejmowali aktorzy,
ktorzy nie tylko wymyslali nowe dziatania, lecz takze samodzielnie
je realizowali we wtasnych domach.

Uczylismy sie tego medium, to byto trudne i bardzo czasochfonne
[...]. Trudno podzieli¢ te obowigzki, to wszystko: zwigzane ze sobg
media i media spotecznosciowe, ich poszczegdlne typy, nie mozna
tak po prostu tego komus przekazac, wydzieli¢ czeSci (D2).

Pracownicy, aktorzy inicjowali, np. pierwsze wydarzenie online ze
sceny to byt pomyst aktora, ktory zaproponowat, ze przygotuje recital
muzyczny - to, co wczesniej przygotowywat plus nowe rzeczy (D8).

Osoby zajmujace sie edukacja, szczegblnie w instytucjach z ofertg
skierowang do dzieci, byty bardzo zaangazowane w wymyslanie

i realizowanie warsztatow i innych form kontaktu z najmtodszymi
(stuchowiska, konkursy, scenariusze lekcji). W tym czasie starano
sie zapewni¢ prace nie tylko aktorom, ale takze pracowniom artys-
tycznym, stad czeste inicjatywy warsztatéw online z tworzenia
kostiumow, scenografii itp.

Pracowalismy na to wszyscy. To nas zblizyto i pokazato, ile to jest
roboty. Gtéwna producentka, kierowniczka dziatu, aktorzy sami pro-
ponowali dziatania, pracownia artystyczna robita warsztaty (L1).

Ciezar koordynacji i organizacji spadat zwykle na dziat promocji/
marketingu/komunikaciji, ktory wczesniej odpowiedzialny byt za
prowadzenie social mediow, ale takze kontakt z mediami i piecze
nad offline’owymi materiatami: afiszami, papierowymi repertuarami,
programami. W czasie pandemii osoby za to odpowiedzialne stanety
przed zupetnie nowymi wyzwaniami. W wiekszych teatrach dodatko-
wego wsparcia udzielat im dziat prawny (umowy i licencje) i dziat
techniczny (postprodukcija). Mniejsze teatry nie miaty wsréd
pracownikow ekspertow w tym zakresie.
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Nie byto osoby oddelegowanej do online. Ciezar spadt na Dziat
Promocji, bo to oni zarzgdzajg mediami spotecznosciowymi i majg
wiedze o odbiorcach (D8).

Na to sie zgtosito siedem 0so6b i ja. Musieli znalez¢ kogos, kto
ich sfilmowat, kto ma aparat albo dobry telefon, zmontowac to.
MysSmy im za to zaptacili, zeby mieli jakis przychod (M2).

Jeden z aktorow to wszystko montowat, okazato sie,
Ze ma pewne umiejetnosci (D6).

JAKIE DZIAEANIA
ONLINE
PODEJMOWANO?

Wiekszos¢é badanych teatrow bardzo szybko podjeta decyzje
o koniecznosci publikowania online. Byto to podyktowane naste-
pujacymi motywacjami:

- podtrzymanie kontaktu z widzem,
- wsparcie widza w trudnym czasie,
- potrzeba ekspresji, skomentowania biezacej sytuaciji,

- umozliwienie pracy zespotowi:

aktorom, dla ktérych ekspresja i kontakt z widzem majg ogromne
Znaczenie, oraz catemu zespotowi, pracownikom technicznym

i rzemiesinikom teatralnym, kt6rzy z dnia na dzien zostali bez zajecia,
a czesto tez wynagrodzenia,

- koniecznos¢ realizacji projektow, na ktore otrzymano
wczesniej dotacje,
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- umozliwienie pracy innym artystom i tworcom, ktorzy znalezli
sie w trudnej finansowo sytuacji (konkursy, dziatania miedzy
instytucjami) [K1],

- w pozniejszym okresie: realizacja projektow, na ktore
uzyskano dotacje.

Bardzo czesto pierwszym krokiem po zamknieciu teatréow byto
publikowanie materiatow zrealizowanych przed nastaniem pandemii,
przede wszystkim rejestracji spektakli, duzo rzadziej innych wydarzen,
dyskus;ji czy klipow.

To zainteresowanie przerosto nasze oczekiwania. DaliSmy
to nagranie, bo nic innego nie mielismy. Ale to byto grane
od lat, mysleliSmy, ze wszyscy to juz widzieli (L1).

PatrzyliSmy, na co mamy pozwolenia i co jest najlepszej jakosci (L2).

Teatry dosy¢ szybko przeszty tez do publikowania rzeczy nowych,
realizowanych juz w czasie ogélnopolskiej kwarantanny -

w pierwszym etapie tworzonych w domach aktoréw (czytania perfor-
matywne, klipy muzyczne, taneczne, roznego typu lekcje skierowane
zarébwno do dzieci, jak i dorostych, ,gadajgce gtowy” - aktorzy mowigcy
o swoich dosSwiadczeniach z pandemia i dodajgcy otuchy odbiorcom),

a z czasem takze w przestrzeni teatru lub miejscach publicznych

i pétpublicznych (programy artystyczne, oprowadzanie po placéwce

i pracowniach, relacje z préb etc.).

Zrobilismy tez [...] takag rejestracje w nowym standardzie, zespot
wiedziat, ze robimy film, rezyser wtasciwie na nowo zaadaptowat
swoje dzieto, wtasnie jeszcze trwa montaz (D5).

Rzadziej decydowano sie na transmisje wydarzen w czasie rzeczy-
wistym, cho¢ nie sg to przypadki odosobnione (koncerty realizowane
w domach, dyskusje, warsztaty, spektakle).
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Teatr podjat tez bezzwtocznie zdalne przygotowania i proby do
stworzenia spektaklu realizowanego zespotowo, ale indywidualnie
przez aktorow i innych twércéw, w trybie online. [...] Zaréwno odbior,
jak i recenzje po tym wydarzeniu byty dobre i bardzo dobre (D6).

llustracja 1: Dziatania online teatrow

T AKTYWNOSC DLA ODBIORCY

A retransmisje

 spektakli online

gtransmisje nowych

4 transmisje koncertow
i innych atrakcji
i teatralnych

T
4 seriale/fimy i Klipy z montazem
o teatralne z wielu aktoréw/kamer

4 (gtéwnie piosenki)

i

3 warsztaty/lekcje

v-,.sfu

dyskusje

4 filmiki/klipy
z pozdrowieniami

TRUDNOSC REALIZACII

Osobng kategorig dziatan online podejmowanych w pandemii jest publi-
kowanie tresci bezposrednio w social mediach - promocji przysztych
dziatan, konkursow wiedzy o teatrze, kartek z kalendarza, jubileuszéw,
zyczen okolicznosciowych, notek biograficznych tworcéw teatralnych.
Cho¢ nierzadko dziatania te generowaty spore zasiegi, nie umieszczamy
ich omowieniu powyzej, gdyz nie s3 to dziatania teatralne per se.
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GELOWNE RODZAJE
DZIALAN ONLINE

RETRANSMISJE NAGRAN PRZEDSTAWIEN ARCHIWALNYCH

A. Ta forma przyciggata wielu odbiorcow i generowata najwieksze
zasiegi. Najblizsza doswiadczeniu teatralnemu sprzed czasu
pandemii. Wielu odbiorcow, z ktorymi przeprowadziliSmy rozmowy,
do niej ograniczato swéj kontakt z teatrem w pandemii.

B. Dawaty mozliwos¢ obejrzenia spektakli juz niegranych, kultowych.

C. Wysokiej jakosci transmisje Teatru Telewizji.

AKCJE TEATRALNE, SERIALE, FILMIKI Z PROB REALIZOWANE W CZASIE

PANDEMII | RETRANSMITOWANE ONLINE

A. Wymagaty sporych naktadéw pracy i finanséw. Realizowane przede
wszystkim w ramach dodatkowych dotacji lub grantéw, np. dofinan-
sowania przez miasto czy projektu Kultura w sieci (NCK)

B. Cenione ze wzgledu na podejmowanie aktualnej tematyki — pandemii,
roli teatru w zyciu cztowieka, potrzeby kontaktu z drugim cztowiekiem.

PRZEDSTAWIENIA, AKCJE TEATRALNE, KONCERTY ITP. TRANSMITOWANE

ONLINE W CZASIE RZECZYWISTYM

A. Realizacja przedstawien online wymagata najwiecej naktadow
finansowych oraz pracy i zaangazowania tworcow teatralnych.
Niewiele instytucji podjeto sie tego zadania.

B. CzeSciej realizowano mniejsze formy - przede wszystkim koncerty,
ale tez inne akcje teatralne.

C. Przy sukcesie realizacyjnym dawaty najwiecej satysfakcji obydwu
stronom. Minimalizowaty bariere ekranu, pozwalajgc na, co prawda
zaposSredniczony, ale odbywajacy sie w czasie realnym kontakt
tworcy i odbiorcy (dyskusje na zoomie, czacie).
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MONODRAMY, ETIUDY, SPOTKANIA Z AKTORAMI (NAGRYWANE PRZEDE

WSZYSTKIM W DOMACH)

A. Popularne szczegblnie w pierwszym okresie lockdownu, czesto
petnigce funkcje dodawania otuchy (zartobliwy charakter). Z czasem
ich potencjat stabngt — odbiorcy oczekiwali realizacji bardziej profe-
sjonalnych, lepszej jakosSci techniczne;.

B. Bardzo dobrze oceniano montaze wystagpien wielu aktoréw, tancerzy
czy Spiewakow. Wydawaty sie duzo ciekawsze formalnie niz zwykte
~gadajgce gtowy”, wykorzystywaty mozliwosci, ktdére dawata techno-
logia (co$ innego, innowacyjnego).

SLUCHOWISKA, AUDIOBOOKI, CZYTANIE PERFORMATYWNE

A. Bardzo popularna forma dziatan online ze wzgledu na stosunkowg
tatwos¢ realizaciji.

B. Najlepsze realizacje skierowane do dzieci osiagaty w Internecie bardzo
wysokie zasiegi przez caty czas trwania pierwszej fali pandemii.

C. Czesto byty inicjowane i realizowane w petni przez aktoréw.

LEKCJE, SCENARIUSZE LEKCJI LUB ZADAN | WARSZTATY

A. Kolejny popularny typ dziatania online, produkowany w formie
jednokierunkowej (nagrania umieszczane w Internecie) jak i dwu-
kierunkowej (wspolna praca zamknietej grupy ztozonej z tworcoéw
i odbiorcow).

B. Generowaty nieréwne zasiegi. Niektore zyskaty bardzo duzg
popularno$é (ze wzgledu na popularnosé prowadzacego,
atrakcyjnos¢ tematyki i wykonania), inne ginety w bogatej
ofercie dziatan online.

C. Szczegblnie popularne wsrdd ucznidw (i ich rodzicow) oraz
nauczycieli, szukajgcych wsparcia merytorycznego w trudnych
poczgtkach nauczania zdalnego, ale tez atrakcyjnych form
aktywnosci dla swoich podopiecznych.
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WARTOSCI DODANE
CZASU PANDEMII
DLA TEATROW

—Docenienie komunikacji w mediach spotecznosciowych.
Budowanie widowni online

Niewatpliwym zyskiem okresu pandemii byto docenienie przez wiekszos¢
tworcow teatralnych roli komunikacji online, przede wszystkim w mediach
spotecznosciowych. Jak wspominatySmy w poprzednich rozdziatach,
wezesniej sprowadzata sie ona w wielu przypadkach do promocji wyda-
rzen teatralnych i czesto byta traktowana po macoszemu.

Uwazatem wczesniej, ze media spotecznosSciowe
sg nieskutecznym sposobem dotarcia do widzow,
moje zdanie sie zmienito o 180 stopni (A4).

WsSrod oSmiu teatréw, dla ktérych w ramach badania przeprowadzono
dodatkowag analize zasiegu i sentymentu, wszystkie zanotowaty wzrost
liczby wzmianek w stosunku do analogicznego okresu poprzedzajacego
lockdown. Zazwyczaj byt to wzrost okoto stukrotny, choé wyniki wahaja
sie od 20 do 400%.

Wzrost ten wynika przede wszystkim z wiekszej aktywnosci teatrow

na wtasnych kanatach social mediow, przede wszystkim na Facebooku,
oraz zwiekszonego zainteresowania odbiorcow (wzrost polubien, komen-
tarzy i udostepnien). Udziat Facebooka w catoSci dyskusji dotyczacych
badanego teatru wzrost w okresie kwarantanny narodowej z 25-81%

do 60-88%°. Udziat Twittera i Instagrama w catosci dyskusji wzrost
zazwyczaj o0 1-3 punkty procentowe.

® Wzrost znaczenia wtasnych social mediow wydaje sie mie¢ dwa Zrodta - jedno to wzmozona
aktywnos¢ teatrow, ktére na czas lockdownu musiaty przenies¢ swa dziatalnos¢ do sieci. W przy-
padku najwiekszych, najbardziej znanych teatrow duze znaczenie miato takze zmniejszenie liczby
tresci publikowanych na innych portalach, serwisach informacyjnych. Przed epidemia najwieksze
zasiegi zdobywaty recenzje nowych przedstawien i wywiady z twércami. Dla przyktadu, udziat por-
tali w catosSci dyskusji dotyczacej jednego z najwiekszych teatréw w Polsce wynosit 91% (pomimo
jego duzej aktywnosci we wiasnych mediach spotecznoSciowych) i spadt podczas lockdownu do 33%.
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Ogromnie wzrosty statystyki - o 300, 400% wzrosta ogladalnos¢.
A zaczynalismy od 33 subskrybentéw. Cos wisiato od roku i miato
200 wyswietlen, to tutaj jeden odcinek miat tyle (L1).

Mamy ponad tysigc nowych lajkéw na stronie. Zasiegi siegaty
do ponad 60 tysiecy. PorownywaliSmy je ze statystykami
sprzed pandemii. | juz teraz widzimy, ze te posty obecne majg
duzo wieksze zasiegi niz posty sprzed pandemii (D4).

Co ciekawe, przyrost wpiséw o pozytywnym sentymencie byt jeszcze
wiekszy (od 60 do 966%). Z jednej strony moze to wynikac z tego,

ze poddajemy analizie szczegblny czas, w ktérym teatry publikowaty
duzo treSci poruszajgcych emocjonalnie (o zamknieciu teatrow,

ale tez gtoséw solidaryzowania sie z innymi). Moze by¢ to tez znakiem
budowania bardziej lojalnej spotecznosci online, ktéra nie tylko Sledzi
tresci, ale tez angazuje sie w nie i ma potrzebe komentowania.

Te teze potwierdzajg wywiady z twoércami, ktérzy podkreslajg,

ze czas narodowej kwarantanny zmusit ich do uwazniejszego przyjrze-
nia sie dziatalnosci w mediach spotecznosciowych i poddania refleks;ji
reakcji odbiorcow na ich komunikaty. Zaczeto tworzyé strategie dziatan
online - starano sie planowaé publikacje z wyprzedzeniem, dbaé

0 sp6jnosé wypowiedzi, o responsywnosé wobec fanow. Wiele teatrow
uswiadomito sobie role audience development - budowania wiernego
grona fanow, ktérzy nie tylko Sledzg dziatalno$é teatru w sieci,

ale takze biorg udziat w proponowanych dziataniach, komentuja je,
dajg swoj feedback.

Wzrosty nam zasiegi bardzo. Wszyscy, ktorzy nas polubili,
zostali z nami (D6).

Ruszyt nam Facebook dzieki temu. To znaczy nowi followersi,
ale tez, ze byt kontakt. ByliSmy bardzo responsywni, bardzo nam
na tym zalezato (A3).

Wszyscy deklarujg, ze komunikacja w social mediach jest tym,
co nie tylko chcieliby podtrzymac po ustaniu pandemii, ale tez rozwijac.
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Dla os6b zajmujgcych sie promocjg w teatrach byt to tez odpowiedni
moment na wywalczenie zmian w stronach internetowych™.

Wszyscy zobaczyli, Zze nowa strona internetowa jest potrzebna
(ja to wiedziatam juz wczesniej), nie mamy np. wersji mobilnej (D11).

Mamy juz responsywng strone, bo wczesniej taka niestety
nie byta (D12).

Pandemia odstonita potrzebe sledzenia Google Analytics oraz
prowadzenia poglebionej refleksji na ten temat. Kiedy i co Sledzi¢?
Jak poréwnywac? Jakie wnioski wyciggac? Jak to sie ma do realnej
publicznosci? Niektorych pytania skionity do pogtebiania wiedzy na
ten temat - ,zobaczytam braki i bytam na szkoleniu Google Analytics
i Google Adds” (D11).

Inni wiedze o tym, kiedy wrzucaé posty do mediéw spotecznosciowych,
wypracowywali w praktyce.

ZobaczyliSmy, co dziata online. Konsekwencja - ciggniecie
dalej mediéw spotecznosciowych. Planowanie postow

z wyprzedzeniem. WypracowaliSmy strategie. Zespotowos¢é
- potrafimy, umiemy. Znamy sie lepiej, ufamy sobie (L1).

—Poczatek dbatosci o techniczna jako$é nagran

Ten wyjatkowy czas unaocznit takze problem ztej jakoSci rejestracji
spektakli oraz czesto brak wiedzy i doSwiadczenia, jak takie nagranie
przygotowaé. Mozna powiedzieé, ze dla wielu teatrow czas ten byt
momentem rozwoju pod wzgledem technicznej umiejetnosci
przygotowywania dobrej jakosci nagran. Poczynajgc od zdania sobie
sprawy z tego, jaki sprzet jest do dobrej rejestracji potrzebny -
Lpotrzebny jest sprzet i profesjonalna obstuga - wideomikser, kamera,
mikser wizji, operator, oSwietlenie” (A4), przez nauke na biedach

12 Wazne jest doinwestowanie dostepnosci i responsywnosci stron (desktop vs. mobile).
W Polsce tresci w sieci konsumowane sa w 54% na urzadzeniach mobilnych (przy czym tablety
to oddzielna kategoria - ok. 3%) - dane GlobalStats StatCounter dla Polski, kwiecien 2020.
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- ,Dopiero trzecia kamera, z ktérej korzystaliSmy, byta dobra. To byt
zupetnie nowy projekt dla nas i to fajne, ze sie dowiedzieliSmy, ze to nie
jest takie proste, ze zgranie tego dzwieku, wideo nie jest tatwe” (A3),
po przekonanie, ze nie warto wrzucac do sieci materiatow
niezadowalajacej jakosci - ,Technicznie musimy by¢ bardzo dobrzy,
bo to inaczej nie ma sensu” (A4).

O kierunkach tworzenia nowych standardéw w kwestii jakoSci rejestraciji
piszemy dalej, tym niemniej w tym miejscu chcemy wyraznie zaznaczyc,
ze gdyby nie pandemia, z catg pewnoscig w 2020 roku nie odbywataby
sie tak pogtebiona dyskusja na ten temat.

—Wspotpraca miedzy teatrami

Lockdown teatrow byt rowniez nietypowy pod wzgledem otwartosci
teatréw na wspotprace ze soba i z innymi instytucjami kultury. To moment
wymiany doswiadczen, konsultowania wzajemnych dziatan:

Byto ciekawe obserwowac tez btedy i na tym sie uczyliSmy, plusem
epidemii byta wymiana doswiadczen i know how, to wczesniej byto
nie do pomyslenia. A teraz mamy wspélnego wroga i ustalaliSmy
kalendarz, wspdlnie dbaliSmy o widza (D2).

Takie dziatania byly prowadzone réwniez dlatego, ze dostrzezono
mozliwosé wspolnego audience development:

Jest potencjat rozwoju publicznoSci teatralnej, nie konkretnego
teatru, ale potencjalnego nowego widza teatralnego (D5).

Czas pandemii zaowocowat tez ciekawymi inicjatywami wspotpracy
teatréw. CzeS¢ z nich byta podyktowana koniecznosciag - instytucje
stanety przed zadaniem realizacji online projektéw juz wczesSniej
zaplanowanych. Pojawito sie takze duzo nowych inicjatyw. Tworcy
teatralni docenili, ze funkcjonowanie w przestrzeni wirtualnej daje
mozliwo$¢ zaproszenia do wspotpracy aktorow i tworcow z innych
instytucji polskich i zagranicznych. Na gruncie krajowym wieksze
teatry, ktore byty w lepszej sytuacji finansowej, zapraszaty do wspotpracy
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inne instytucje, ogtaszaty konkursy dla mtodych rezyserow itp. Niektore
placéwki realizowaty nowe projekty z TVP Kultura.

Z TVP Kultura mamy wspotprace na wielokamerowe dwa nagrania
X; to zostanie na lata i to mozna pokazywac tez za granicq (M1).

Podjeto takze szereg inicjatyw miedzynarodowych, z ktérych warto
wymieni¢ premiere online spektaklu realizowanego przez dwa kraje,
do ktérego wszystkie proby i przygotowania, a takze realizacja
odbyty sie online.

Myslelismy, Ze to szalenstwo. Ale potem sie udato. Zrealizowany sztuke
w petni zdalnie - wybdr aktoréw, proby, nagrania zdalnie. Telewizja X
montowata wszystko (D8).

Inne inicjatywy to m.in.: miedzynarodowy festiwal teatralny z warszta-
tami i spotkaniami z aktorami i twércami z zagranicy, warsztaty online
dla twoércow teatralnych, klipy muzyczne bedace montazem wystepéw
Spiewakow i/lub tancerzy z wielu krajow, lekcje prowadzone przez
zagranicznych wspétpracownikéw teatru.

Miedzynarodowe warsztaty online, zapraszamy artystow
wspotpracujgcych z naszym teatrem do tworzenia projektow
teatralnych online. Tworzymy teraz platforme, zeby pokazad,
jak te projekty powstajg. Chcemy pokazywa¢ proces, tworzy¢
sieci. [...] To moze mie¢ tworcze zaplecze. Chodzi o to, Zeby
otworzy¢ teatr online dla artystow z zagranicy (D7).

Teatry uzyczaty swoich social mediéw i platform VOD teatrom z zagranicy
i byty przez nie zapraszane. Poza nowa jakosScig, jakg daje wspodtpraca
réznych instytucji i aktorow, wspotpraca miedzyteatralna dawata bardzo
wymierne korzysci - wieksze zasiegi.

Te zagraniczne wejScia to tez przez OperaVision - stowarzyszenie
teatréw operowych, do ktérego nalezymy. Oni nam przestali statys-
tyki i widzielismy, ze to byta dla nas dodatkowa gromna promocja (M1).
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POTENCJAL ONLINE
— OS CZASU

Zaréwno z rozmow z twércami dziatan, jak i jakoSciowej analizy zasiegu
wynika, ze z biegiem czasu coraz lepiej komunikowano sie online, produ-
kowano coraz lepsze materiaty - zaréwno pod wzgledem dostosowania
do potrzeb i gustéw odbiorcy, jak i jakoSci technicznej. Tworcy uczyli sie
ze swojego, ale i cudzego doSwiadczenia, co przycigga najwiecej widzéw
pandemicznych. Zdobywali tez nowe umiejetnosci techniczne, coraz
lepiej radzili sobie z montazem, postprodukcja. Zaczeli planowaé dzia-
tania z wyprzedzeniem, podejmowali mniej inicjatyw ad hoc.

Pierwszg rzecza, ktorg wypusciliSmy, byta piosenka. Kazdy aktor
nagrat u siebie w domu kawatek piosenki na wideo. To nie byta naj-
lepsza rzecz, ktora powstata w naszym teatrze. MusieliSmy to tez
zmontowacd i wyszto Srednio. [...] PowtorzyliSmy podobny koncept,
tylko z czytaniem prozy na pdzZniejszym etapie. | to sie dobrze
udato [...].To byto przemyslane i mieliSmy doswiadczenie (D9).

Pojawita sie tez mozliwo$é uzyskania dodatkowych funduszy (na
przyktad Kultura w sieci, NCK), ktére pozwalaty na realizacje projektow
bardziej ambitnych, zaawansowanych technicznie.

Na to byto dofinansowanie, co dato nam duzo wiecej
swobody, oddechu. StworzyliSmy dobrej jakosci nagranie.
To nie byta partyzantka i walka po nocach (D9).

Jest pewng ironia losu, ze wraz z uptywem czasu coraz mniej odbiorcow
byto zainteresowanych obserwowaniem tych wydarzen. Ztozyto sie na
to kilka czynnikéw - zaréwno przesyt Sledzeniem dziatan artystycznych
online, jak réwniez zmeczenie spedzaniem czasu przed monitorem.
Luzowanie obostrzen pandemicznych oraz nadejscie wiosny sprawito,

ze ludzie przedktadali wychodzenie z domoéw i bezposrednie spotkania

ze znajomymi nad spedzanie czasu przed komputerem.
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Ta X miata duzo odbiorcéw, ale to byto na poczatku pandemii, wiec
to byt taki szczyt. Ale z tygodnia na tydzien byto mniej ludzi. A to Z,
to juz nawet nie patrzyliSmy na zasiegi [...]. Byto widacé, jak sie szybko
wyczerpata energia teatru w sieci. Nie sgdzimy, zeby nam to zbudo-
wato nowg publicznosé (D7).

W nowych pracach podejmowano przede wszystkim szeroko rozumiang
tematyke pandemii, co blizsze byto doSwiadczeniu odbiorcy (od utworéw
»KU pokrzepieniu serc”, po materiaty luzno odnoszace sie do sytuacji).

W poczatkowym okresie generowaty one bardzo wysokie zasiegi, ale

ich potencjat na ktoryms etapie sie wyczerpat. Widzowie zaczeli szukaé
tematyki bardziej uniwersalnej, takze by oderwaé¢ sie od codziennych
problemoéw i ograniczen.

Dobrze trend ten ilustruje przypadek duzego, preznie dziatajgcego teatru
D3, ktory jeszcze przed pandemig byt intensywnie obecny online.

Dos¢ szybko odnalazt sie w nowej rzeczywistosci i zaczat publikowaé
nowe tresci, ktére spotkaty sie z bardzo duzym zainteresowaniem
odbiorcéw. Podczas lockdownu teatr ten podjat trzy wieksze kampanie
udostepniania transmisji online, z czego ostatnia, przeprowadzona

w potowie kwietnia, spotkata sie z duzo mniejszym niz poprzednie
zainteresowaniem. Na wykresie ponizej wida¢ duzy rozdZzwiek pomiedzy
liczbg publikowanych watkéw a ich zasiegiem:

Wykres 1: Rozktad w czasie liczby i zasiegu wzmianek w mediach spotecznosciowych.
Przyktad teatru D3
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Warto zwr6ci¢ uwage na interesujacy, choé odosobniony przypadek
teatru muzycznego (M1), ktdérego bardzo przemyslane dziatanie online
generowato duze zasiegi przez caty czas trwania lockdownu, a duze,
pieciodniowe wydarzenie wygenerowato rekordowe zasiegi jeszcze

na przetomie kwietnia i maja:

Wykres 2: Rozktad w czasie liczby i zasiegu wzmianek w mediach spotecznosciowych. Przyktad
teatru M1.
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WIDOWNIA ONLINE —
PANDEMICZNY EWENEMENT
CZY WIRTUALNY

TEATR POLSKA?

Zarébwno wyniki zasiegdw badanych teatréw, jak wypowiedzi ich przed-
stawicieli i nasze rozmowy z odbiorcami nie pozostawiaja watpliwosci

co do tego, ze dziatania teatru w sieci w czasie pandemii pozwolity na
kontakt z widzami, ktorzy wczesniej nie mieli mozliwosci odwiedza-
nia teatru. Ciekawe jest to, ze czesto widownia online jest zupetnie inna
od tej, ktéra odwiedza dany teatr w normalnych warunkach. To dwa
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zbiory z czeScig wspolna, ktdrg tworzg wierni, wspierajacy widzowie,
Sledzacy wydarzenia swoich ulubionych teatréw i uczestniczacy w nich,
wyrazajacy w ten sposoéb solidarno$é z nimi (czytaj dalej: ,widz cierpigcy”).

llustracja 2: Widownia w realu vs. widownia online

widownia

w realu

Wydaje mi sie, ze te zbiory — widzowie online i widownia realna
maja czesci wspolne, ale one sie nie pokrywaja tak zupetnie (M2).

Aktywni w kontakcie widzowie to nasi realni widzowie przede
wszystkim jednak. Najwiekszymi fanami byty osoby, ktore wczes-
niej byty fanami teatru (L1).

ZwiekszyliSmy widownie, mamy dwie widownie, jedng tu i jedng
w Internecie z catej Polski, wiem to po wymianach maili. Buduje
baze kontaktéow (D11).

Widac¢ to byto po komentarzach i wiadomosciach, ze to byli zaréwno
nasi stali widzowie, ale tez ludzie, ktorzy ewidentnie nie mieli
wczesniej wiele do czynienia z teatrem (D5).

Jestesmy dos¢ popularni, jezdzimy po Polsce i zagranicy, wiec

to byta czesto nasza widownia ta objazdowa. Ale byta tez zupetnie
nowa publicznosé (D6).
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Widzimy, ze zupetnie nowi widzowie sie pojawiaja, nie teatromani,
to mozna z kontekstu ich pytan poznaé, ze niewiele mieli
do czynienia z teatrem wczesniej (D2).

Obecnosé nowych widzow w przestrzeni online jest niepodwazalnym fak-
tem (zaskakujagcym swoim zasiegiem), ale zdania na temat, jak trakto-
wac online’owa publicznos$é, sg bardzo podzielone. Niektorzy uwazaja,
ze to tylko pandemiczny ewenement, wypadkowa dwoch motywacji -
zabicia pandemicznej pustki i obejrzenia za darmo czegos ciekawego.

Sprawdzamy Google Analytics, ale tez korzystamy z réznych firm.
Na poczagtku byt szat, potem widac¢ byto, ze wszystko sie przejadto.
Nie mam wrazenia, zebysmy zyskali w tym czasie wielu statych
nowych odbiorcow. Bo nie moéwie o lajkach na Facebooku (D1).

Nie mam ztudzen co do zasiegow internetowych, ta ilos¢ lajkow
i kliknie¢ w ogole sie nie przektada na to, czy ludzie przychodza
potem na spektakle. Sg spektakle, ktore hulajg w sieci i wszyscy
sie nimi ekscytujg, a potem jest pusta widownia, i odwrotnie. Ten widz
pandemiczny to jest dla mnie raczej takie wieksze zaangazo-
wanie ludzi na poziomie ,,Co tam stycha¢ w teatrze?”, a nie
wieksze zaangazowanie w spektakle, ale moze ja robie taki teatr,
ktéry wymaga od widza rozszyfrowywania tego, w czym bierze
udziat, ze dla mnie ta transmisja naszych rzeczy do sieci wydaje

sie zupetnie nieatrakcyjna (A2).

Sa tez tacy, ktoérzy dostrzegajg realne przetozenie dziatan
internetowych na widownie w teatrze granym na zywo
(cho¢ w rezimie sanitarnym).

Docierajg do nas sygnaty zwrotne, ze ludzie ogladajg i widzg.
Bilismy wszelkie rekordy klikalnoSci. W czerwcu fizycznie
przychodzili i gratulowali. Ludzie przychodzili w czerwcu,

czyli wiedzieli o tym, Ze znow ruszyliSmy. Byli tez nowi widzowie,
co mnie zaskoczyto, bo skoro wczesniej nie chodzili, to dlaczego
ryzykowali w pandemii? (D8).
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Mysle duzo o tych nowych widzach. [...] Sprawdzamy teraz statystyki,
obserwujemy to. Ale tez widze, ze zwieksza sie zainteresowanie,
zeby nas odwiedzi¢, nowi widzowie do nas piszg (D11).

Inni natomiast traktujg dziatania teatru w sieci jak poczatek rewoluciji,
wirtualny Teatr Polska, ktory otwiera sie na nowych widzow i stawia
na inkluzywnos¢.

Przerzucenie sie do sieci wszystkich instytucji to jest absolutna
rewolucja i wspaniata sprawa, bo przecietny Kowalski uzyskat
dostep do oferty kulturalnej z catego swiata. To jest dobre

dla ludzi (D13).

Widze warto$¢ w tym, ze dotarliSmy do osob, do ktorych normalnie
bysmy nie dotarli, to tak, jakbysmy urzadzili sobie nagle objazd

z Teatrem Polska. Wiadomo, ze to substytut, to nie jest realne
doswiadczenie, ale sobie zdatam sprawe w ktoryms momencie,

ze realizujemy prawdziwg misje spoteczng i teraz nie bedzie mozna
tak nagle juz tego zostawic. Przypuszczam, Ze ten szat na ogladanie
online bedzie spadat, ale cos tu sie ciekawego wydarzyto i to trzeba
jakos pociggna¢ (D5).

Mozemy teraz dotrze¢ do grup odbiorcow, ktore
wczesniej byty niewidzialne (D3).

Na pewno jest to teatr bez granic. Dawniej teatry prowincjonalne
prowadzity dziatalno$¢ objazdowag. Potem to ostabto ze wzgledu
na rosngcag popularnos¢ teatru telewizji. | potem, jak weszty filmy
popularne i komercja, to teatr telewizji zaczat znikac. | teatr online
troche jest wskrzeszeniem tej idei, dostepu ludzi takze z matych
miasteczek i wsi do teatru, takze teatru, ktory nazwatbhym
teatrem progresywnym. Ale nie tylko, bo wiem, ze pokazy Teatru
Kwadrat, solidnie zagrane farsy, cieszyty sie bardzo duzym
powodzeniem w pandemii (M, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).



METAFORY
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Kazde trudne do wyttumaczenia doSwiadczenie, jakim z catg pewnoscig
jest pandemia, pozostawia niedostrzegalny na pierwszy rzut oka $lad

w sposobie narracji - jezyku. Konstruujac scenariusz wywiadu zaréwno
z twércami, jak i odbiorcami postanowitySmy wywotaé poprzez bezpo-
Srednig prosbe metaforyzacje doswiadczenia teatru w pandemii.
ZatozytySmy, ze spontanicznie wypowiadane przez badanych skoja-
rzenia mozna potraktowac jako zywe metaforyt, ktore odzwierciedlaja
stosunek badanych do teatru online.

W obydwu badanych grupach odpowiedzi miaty spory tadunek emocjo-
nalny, dlatego zdecydowaty$smy sie uporzadkowac je ze wzgledu na to,
czy sa pozytywne, obojetne lub negatywne emocjonalnie. | wsréd odbior-
cow, i tworcdw znalazto sie petne spektrum wypowiedzi (sceptycznych,
obojetnych i entuzjastycznych) co samo w sobie jest ciekawym wynikiem.

Ponizej przestawiamy uporzgdkowane metafory,
kolejno tworcow i odbiorcow.

11 Kilka wywiadow zakwalifikowaliSmy do dwoch kategorii, jesli rozméwca
identyfikowat sie z wiecej niz jedng badana grupa, np. jako aktor i przedstawiciel
teatralnej alternatywy, i opowiadat w rozmowie o obydwu perspektywach swojego
funkcjonowania w pandemii. Szczegbtowy spis wywiadéw znajduje sie w aneksie.
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TEATR ONLINE
OCZAMI TWORCOW

llustracja 3: Metafory teatru online - twoércy
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—Metafory negatywne dobrze oddajg podejscie, ktére zaktada,

ze rzeczywistoS¢ doSwiadczenia teatralnego i przestrzen online sg roz-
taczne, wszelkie proby ich taczenia s niepotrzebne i byé moze nawet
w konsekwencji szkodliwe. Teatr wydarza sie na zywo na scenie,
wszystko inne doSwiadczeniem teatralnym po prostu nie jest.

— Metafory obojetne zawierajg okreslenia odwotujgce sie do zna-
nego doSwiadczenia teatru telewizji, nie ukrywajg tez, ze to nie to samo,
ale nie majg negatywnego tadunku emocjonalnego.
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— Metafory pozytywne dzielg sie na dwie gtdwne kategorie. Jedne
akcentujg i doceniajg mozliwos¢ kontaktu z widzem (réwniez, co bardzo
wazne, nowym), inne skupiajg sie na wewnetrznym pozytywnym aspek-
cie tego doSwiadczenia, ktére miato wptyw na osoby pracujace

w teatrze. Pozytywny jest tu przede wszystkim wspélnotowy akcent.

Bardzo ciekawa jest tez Srodkowa metafora - ,Wielka eksplozja,
nowy uktad, zmiana” - ktéra méwi o znaczeniu tego momentu
w historii teatru.

TEATR ONLINE
OCZAMI ODBIORCOW

llustracja 4: Metafory teatru online - odbiorcy
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—Metafory negatywne pokazujg, ze wszelkie proby przeniesienia
teatru do przestrzeni online z gory sa skazane na porazke. Widzowie

w nich uczestnicza, ale majg poczucie, ze to nie jest prawdziwy teatr.
Bardzo ciekawe i warte przytoczenia sa rozwiniecia metafor pierScionka
- ,myslisz: tam bedzie Swietny pierscionek, a potem otwieram i troche
rozczarowanie, nie tego sie spodziewatam, nie ma tego wow”

(K, 31-60, DM, Rodzic) i Sniadania u Tiffany’ego - ,Holly Golightly cho-
dzi do Tiffany’ego na Sniadania, zeby przez szybe pooglada¢ wspaniate
rzeczy” (M, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

—Metafory obojetne doceniajg starania, cho¢ widzg ograniczenia
teatru online. Mozna je podsumowac stwierdzeniem (réwniez pocho-
dzgcym z badania): ,teatr online jest lepszy niz brak teatru, ale nie
jest tak dobry jak teatr”.

Interesujgce byto tez rozwiniecie metafory o dziurce od klucza

- ,To jak nie masz biletu i siedzisz za drzwiami i probujesz zobaczy¢
przez dziurke od klucza spektakl. Prébujesz sobie odpowiedzieé, jak
to wyglada, wyobrazié, ale i tak sie cieszysz, ze mozesz tak to oglgdad,
bo normalnie nie masz do tego dostepu” (K, 18-30, MM, Ograniczony
dostep) i desce ratunku - ,gdy nie ma offline, dobrze ze jest online”
(K, 31-60, DM, Rodzic).

—Metafory pozytywne: pierwsze trzy metafory pokazuijg to, ze dla
niektorych widzéw teatr w normalnych realiach nie jest tak fatwo dostep-
ny. Mozna sie ,,go bac¢, wstydzi¢ i nie chcie¢ sprobowaé - tak ma méj
bardzo stacjonarny maz” (K, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz). Dopiero
bezpieczna pod tym wzgledem przestrzen wirtualna zachecita odbiorcow,
ktérzy w rezultacie sg z tego doSwiadczenia zadowoleni. O tej zmianie,
ktéra wtasnie sie staje, moéwi tez ostatnia metafora. Powrot do domu
to skojarzenie osoby od lat mieszkajgcej za granica, ktora teskni za
polskg kultura. Z kontekstu rozwinietej wypowiedzi wiemy, ze ogladanie
obrazu w albumie jest metaforg pozytywng - ,jeste$ w stanie nawet

w albumie, mimo ze nie widzisz faktury i tego wszystkiego, potrafisz to
docenié, jego urode, kunszt malarski, cieszy¢ oko. Owszem, w spektaklu
ogladanym w komputerze umyka pewna atmosfera, ale zostaje madrosé,
przestanie, zamyst rezysera” (K, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).
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KiM JEST ODBIORCA
TEATRU ONLINE?
TYPOLOGIA WIDZOW
1 WIDZEK W PANDEMII

Typologia widzow i widzek w pandemii powstata w oparciu o skrzyzowanie
dwoch zmiennych. Pierwsza jest nastawienie odbiorcow do teatru online
- sceptyczne lub pozytywne - ktére znaczgco wptywa na typ odbioru
dziatan teatralnych w sieci. Druga zmienna okresla stosunek publiczno-
Sci teatralnej do pandemii. Wsréd badanych znalazty sie osoby, ktore
postrzegaty czas lockdownu jako wyjatkowy moment zycia, czasowe
zatrzymanie, okazje do rozwoju, zrobienia czego$ nowego - oraz 0soby,
dla ktérych kwarantanna i obostrzenia wynikajace z pandemii wigzaty sie
ze znaczacymi trudnosciami i koniecznoscia przetrwania. Innymi stowy,

w doswiadczeniu badanych pandemia daje lub odbiera mozliwosci.

llustracja 5: Typologia widowni teatralnej online

% Pandemia daje mozliwosci

aUIlUO 9Z11ed) 0 81uzoA1deds

{ Pozytywnie o teatrze online

] Pandemia odbiera mozliwosci
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WsSrod sceptykow wyrdzniliSmy widza cierpigcego i widza na prze-
czekaniu - dla pierwszego zamkniecie teatréw to koniec Swiata, drugi
jest wiekszym optymistg, widzi horyzont obecnych ograniczen i koncen-
truje sie w trudnym czasie na utrzymaniu kontaktu z teatrem. Wsrod
odbiorcow pozytywnie nastawionych do dziatalnosci teatralnej w sieci
znaleZli sie: widz tapiacy okazje - najwiekszy beneficjent dziatalno-

Sci teatréw online - i widz z przypadku, ktory trafit do teatru przy okazji
sieciowych poszukiwan, na ktére zostat skazany w obliczu pandemicz-
nych ograniczen.

Widz cierpiacy to najbardziej wyrazisty emocjonalnie typ odbiorcy te-
atralnej w pandemii. GtoSno manifestuje niezadowolenie z ,zamroze-
nia” instytucji kultury, a przy tym dobitnie podkresla swoje przywigzanie
do teatru jako sztuki ,nazywnej”, kontaktowej, relacyjnej. Teatr online
ocenia jednoznacznie negatywnie i zazwyczaj poprzez poréwnanie go

do teatru granego na zywo. OczywiScie przewaga teatru w teatrze jest
miazdzaca, teatr w sieci jest nieporownywalnie gorszym doswiadcze-
niem. Wybér jest zatem oczywisty:

Jesli jest wybor: zywy teatr i teatr telewizji, zawsze wybiore zywe.
To jest Swieto, wychodzisz z domu, elegancko sie ubierasz, idziesz
pozniej na kawe i o tym rozmawiasz, spotykasz sie z osobami,
ktore lubisz. Mam zamiar teraz znéw tego szukac

(K, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

Zdecydowanie bardziej mi sie podoba forma tradycyjna,
bez doswiadczenia zaposredniczonego, jest drugi cztowiek,
jest sie w innym miejscu. Teatr online to jest deska ratunku
(K, 31-60, DM, Rodzic).

Gdybym miata wybor, to nigdy bym tego nie zamienita. To jest
nieporownywalne. Tamto jest bezposrednie, to zaposredniczone.
Widze zaangazowanie, skupienie dzieci w teatrze i na sztuce przed
komputerem. To byto nieporownywalne. [...] Widze, jak w teatrze
wytgcza im sie ta cze$S¢ moézgu, a otwiera nowa, inne komorki
nerwowe, inna wrazliwosé, skupienie (K, 31-60, MM, Rodzic).
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Zamkniecie teatréw jest dla widza cierpiagcego osobistym dramatem,
a rozluznienie obostrzen i ponowne otwarcie teatrow - wyczekiwanym
Swietem. Publicznosé, ktora na co dzien ,karmi sie” teatralng sztukag

i niezwykle gteboko przezywa teatralne misterium, w ,onlajnie” czuje
pustke, tesknote, a nawet bunt:

Ogladam | to jest tylko taki erzac. To byto cierpienie estetyczne,

to zupetnie nie byto to. [...] odczutam w pewnym momencie takg
zt0$¢, ze to wszystko zostato nam zabrane, ze nagle nie moge w tym
uczestniczyc¢ tak jak chce. Nagle nam cos ucieto, odcieto nas od
tego, co byto dla nas wazne. W pewnym momencie sie zbuntowatam
i po prostu przestatam ogladac¢ cokolwiek. Wpadtam w takg nawet
depresje. To, Ze mogtam we wrzesniu przyjs¢ do teatru i ogladac
zZywych aktoréw, byto dla mnie quasi-mistycznym przezyciem.

Ale jesli teatr ma by¢ na state online, to jest koniec Swiata jakiego$
dla mnie, taki dramatyczny (K, 60+, MM, Teatralny Wyjadacz).

Widz cierpigcy z jednej strony jasno deklaruje: ,Gdybym miata korzystac
tylko online, to bytby dla mnie wielki dramat, mysle, ze odcietabym sie
zupetnie od tego” (K, 60+, MM, Teatralny Wyjadacz), z drugiej zas

w kontakcie z teatrem online stara sie stworzy¢ sobie warunki najbliz-
sze warunkom podczas wizyty w teatrze na zywo i odtwarza znane
praktyki uczestnictwa w kulturze:

Oglgdatam spektakle online sama, wszystkich wyrzucitam z pokoju,
wiec staratam sie stworzyc¢ takie intymne doswiadczenie. Byto to

dla mnie przezycie, ze tych dawno niewidzianych aktoréw zobacze,
bytam ciekawa, jak oni r6znymi technikami operowali, przygotowu-
jac sie do spektaklu. [...] Mam momenty, ze chodze z kims do teatru,
ale chyba wole sama. Zazwyczaj siadam w pierwszym rzedzie

i wtedy mam poczucie, ze ten spektakl jest tylko dla mnie

(K, 60+, MM, Teatralny Wyjadacz).

Ale i to nie wystarcza, by zrekompensowac straty powstate w wyniku
ograniczen pandemicznych, nawet bowiem najbardziej staranna
rekonstrukcja odswietnego nastroju oraz najlepszej jakosci streaming
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nie przyblizg widza do teatralnego sacrum: ,To nie jest takie Swieto jak
wyjscie normalnie, to jest ograniczone” (K, 60+, MM, Ograniczony
dostep). Zawsze znajdzie sie cos, co zabrzmi jak profanacja teatralne-
go spotkania: ,Ogladatam spektakl na t6zku, podpierajgc sie poduszka,
to juz odbierato jakiej$ takiej doniostosci temu wydarzeniu” (K, 60+,
MM, Teatralny Wyjadacz).

Widz na przeczekaniu to typ zachowawczo-cierpliwy. Podobnie jak widz
cierpigcy jest negatywnie nastawiony do teatru online, bo ,oczywiScie
to jest jedynie patrzenie zza szyby, to jest dalekie od doSwiadczenia
zywego teatru” (M, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz), ale jednak utrzymuje
aktywnosé kulturalna, oglagda spektakle online niejako ,,przez rozum”
i po to, zeby utrzyma¢ kontakt ze swoim teatrem, z kultura. Docenia
aktywnosc¢ teatréw, ktéra umozliwia mu podtrzymanie tozsamosci
widza. Praktykowanie uczestnictwa w teatrze wydaje sie tu silniejsze
niz nieche¢ do online’owych form kontaktu z teatrem.

Nie jestem taka sroga w ocenie. Docenitam bardzo, ze teatry
podjety sie czegos takiego i chciaty to nasze trudne zycie
lockdownowe upiekszyé, utatwic i daty nam szanse zobaczenia
czegos, czego bysmy nie zobaczyli (K, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

Widz na przeczekaniu nie ma wysokich oczekiwan co do jakoSci reje-
stracji teatralnych, na ogbt twierdzi, ze zdalne spotkania teatralne sa

»na miare pandemii OK” (K, 31-60, MM, Nauczycielka). Nie chodzi o to,
Ze nie potrzebuje on obcowania ze sztukg wysokiej jakosci, tylko o to,

Ze najzwyczajniej w Swiecie nie ma ztudzen: nawet najlepsza rejestracja

i zdalna fgcznosé ze sceng nie zrekompensuje doSwiadczania sztuki na
zywo. Widz na przeczekaniu liczy na to, ze teatr online to zjawisko, ktore
minie - trzeba to przezy¢ i nie narzeka¢ nadmiernie, ale raczej skupic
sie na przysztosci. Wyrazne jest tu myslenie o bliskim koncu epoki online
w teatrze i wyczekiwanie powrotu do normalnosci:

Teraz wolatabym poczekac i obejrze¢ nowe rzeczy na zywo,
a nie online (M, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz).
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Mam tylko nadzieje, ze to nie wyprze naszego normalnego
chodzenia do teatru, ale wyjscie do teatru to jest Swieto i mam
nadzieje, ze nadal to bedziemy robic¢ (K, 31-60, MM, Rodzic).

Oczywiscie chce wréci¢ do zywego teatru, ale na pewno
korzystatabym z oferty takiego streamingu spektakli granych
na zywo, o konkretnej porze, w konkretnym dniu

(K, 31-60, DM, Ograniczony dostep).

Waznym celem uczestnictwa w teatrze online jest dla widza na przecze-
Kaniu zapewnienie teatrom przetrwania. Dlatego jest to widz najbardziej
wierny, ogladanie teatru online traktuje jako mozliwo$é wsparcia teatru,
chocéby przez kupowanie cegietek lub biletdw na spektakle online.

Albo po prostu przez obecnosé, lajki, polecanie znajomym oferty
online’'owej. Specyficzny - bo podszyty mobilizacja i entuzjazmem

- sposo6b przezywania tesknoty przez widza na przeczekaniu i trwanie
wiernych widzéw przy teatrze zaskoczyty i wzruszyty pracownikéw teatréw,
ktorzy tak relacjonowali moment odmrozenia teatréw we wrzesniu:

Jak nasi widzowie ustyszeli w telewizji, ze teatry bedg otwarte,
to wysztam przed teatr i tam juz stata kolejka. Chociaz kasa
nie dziatata (D12).

Mamy bardzo duzy sukces frekwencyjny, kupujg bilety online
i przychodzg, siedzg grzecznie w tych maseczkach, za co ich
podziwiam, bo tu nie ma klimatyzacji, i naprawde nie mamy
zadnych ktopotow (Al).

Ludzie czekali na ten teatr i Zywe spotkanie ze sobg, miedzy
sobg. Teatr to teatr dla ludzi, a nie dla komputerow i siedze-
nia w domu (Al).

Jestem zaskoczony tym, ze ludzie przychodzg i sq sktonni
przychodzi¢ i ptacic teraz za przedstawienia w rezimie.
Wierni widzowie wracajg (D2).
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W matych miastach, w ktorych jest jeden teatr lalkowy i jeden
dramatyczny, jest zawsze taka spotecznos¢ ludzi, ktérzy

jakos siebie i swoje miasto przez teatr definiuja i sie angazujg
w teatralne zycie. Czy jako wolontariusze, czy jako widzowie,
czy jako uczestnicy réznego rodzaju przedsiewzie¢, warsztatow
etc. | takie spotecznosci utrzymywaty wedtug mnie wydarzenia
online przy zyciu. To sg ludzie, dla ktorych teatr byt wazny
wczesniej i chcg w jakiejs nowej sytuacji zobaczy¢ aktorow (A2).

Widz tapiacy okazje to najwiekszy beneficjent pandemii i lockdownu.
Sytuacja zamkniecia teatrow sprzyja wiekszej otwartosci, dostepno-
$ci, usieciowieniu. Teatr online jest na wyciggniecie reki, jest tanszy,
nie koliduje z wyzwaniami zycia codziennego. To wyjgtkowa okazja dla
0s0b, ktore kochaja teatr, ale na co dziehn nie majg do niego dostepu

lub ich dostep do sztuki teatralnej jest ograniczony. Pandemia spowodo-
wata poszerzenie pola doswiadczen teatralnych w wielu wymiarach.
Po pierwsze w kontekScie geograficznym - chodzi tu zaréwno o dostep
do spektakli z catego Swiata dla widzéw z Polski, jak i dostep do polskich
spektakli dla widzéw z zagranicy lub mniejszych miejscowosci, w ktérych
nie ma teatru.

Cirque du Soleil co tydzien to byto zajawka, to jest wyjgtkowe,
raz w tygodniu jeden filmik w niedziele wieczorem, wiedziatam

0 tym od znajomej w Hiszpanii mieszkajgcej. [...] Wciggnetam
sie tez sama w streamingi londyriskiego National Theatre, mieli
kanat, puszczali mnéstwo Swietnych rzeczy. Wolatam zagranice
ogladac niz polskie nagrania, bo po pierwsze jakoSciowo o niebo
lepsze, ale tez, bo to byto cos wyjatkowego, a do polskich
teatrow to moge sobie wyjs¢. Spinatam sie na to, zeby mie¢ site,
bo to okazja, ktéra sie nie powtoérzy (K, 31-60, DM, Rodzic).

Po drugie mitoSnicy teatru mieli szanse zobaczy¢ teatr od innej
strony, uczestnictwo w spektaklach, spotkaniach i warsztatach online
dla niektérych byto nowym doswiadczeniem, wzmacniajgcym wiez

Z teatrem i poszerzajgcym perspektywe odbiorcy.
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W transmisji na zywo - dezynfekcja rgk, zachowanie dystansu,
przytbice. Wida¢ emocje, zaangazowanie, sami mowili, ze im
trudno gra¢ do pustej widowni. Wyobrazam sobie, jak to byto dla
nich ciezkie. Przychodza jak na probe. [...] To sie cieszyto duzym
zainteresowaniem. Tamten streaming byt dobry. Wida¢ byto,

ze ktos, kto operuje kamerami, wie gdzie patrzec, byliSmy blisko
aktora, mozna byto sie poczu¢ jak w teatrze. To byto przejmujgce.
To byto wzruszajgce (K, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz).

Dla mnie to byto rzeczywiscie fajne. To moze nie jest doktadnie
takie samo przezycie jak w teatrze, np. aktorzy nie grajg na Zywo,
ale to byto lepsze, niz sie spodziewatem. Na poczatku miatem
watpliwosci, na ile mozna to traktowac jako standardowy sposéb
uczestnictwa w kulturze. Tutaj bytem zaskoczony, jak odbieram

te sztuke. To byt tekst teatralny ambitny, wcigz mozna byto w niego
sie zaangazowac i tak to odebraé. Dalej to byto prowokujgce

do myslenia, niejednoznaczne. Po tym faktycznie mozna byto sie
zatrzymacd, pomyslec, porozmawiac o tym (M, 31-60, ZAG, Polonia).

Aktywny odbiorca teatru online w pandemii miat kontakt z nowa
forma relacji, spotkania, wydarzenia towarzyskiego. Towarzyskos¢

i wspdlnotowos¢ to jeden z wazniejszych wymiaréw uczestnictwa

w kulturze: spotkanie z ludzmi podczas konsumowania kultury to zara-
zem cel, motywacja i potrzeba. Wspédlne ogladanie spektakli w sieci,
wytwarzanie dziwnej odswietnosci dla widza tapigcego okazje byto
ciekawym, otwierajgcym doswiadczeniem.

Tam jest taka opcja, ze mozna zaprosi¢ swoich znajomych

7z kontaktow FB, automatycznie to wysyta zaproszenia. Czasem
udawato mi sie zebra¢ naprawde duzg widownie i péZniej o tym
porozmawiac. To byto dla mnie wydarzenie. Czesto p6zniej sg dys-
kusje, rozmowy na czacie (M, 60+, DM, Ograniczony dostep).

To byto moje pierwsze doswiadczenie z teatrem online. WczesSniej
nie miatam dos$wiadczen takiego uczestniczenia. To byto zupetnie
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inne doswiadczenie niz ogladanie nagrania. Przez to, ze to byto

0 konkretnej godzinie, ten rodzaj uroczystosci, ze nie mozesz sie
spoznic, ze spotykamy sie w foyer i musimy przypudrowac nosy.
Musiatam wyciszy¢ telefon i rzeczywisScie sie przygotowac. |[...]

Raz puscilismy spektakl na rzutniku i to byto bardzo fajne, ale
bardzo rzadko to robimy. | pamietam, Ze to byto fajne doswiadcze-
nie tak sobie oglagdac cos razem. Wszystko ogladatam z kanapy ze
zgaszonym Swiattem, a przy filmach tego zwykle nie robie. Chciatam
miec¢ taki rodzaj skupienia (K, 31-60, DM, Ograniczony dostep).

Widz z przypadku to teatralny laik, najmniej zorientowany w Swiecie
teatralnym, czesto nie miat wczesSniejszych doSwiadczen uczestnictwa
w teatrze lub byty one nieliczne. Trafit na rejestracje spektakli podczas
przemierzania Internetu w czasie pandemicznego marazmu. Dla czesci
spoteczenstwa lockdown oznaczat nagte, nieplanowane zwolnienie
tempa zycia, wymusit zmiane codziennego funkcjonowania, zaskoczyt
nadmiarem wolnego czasu. Cze$¢ os6b musiata jako$ zajac sobie czas,
a ze wzgledu na ograniczenia opcji byto niewiele i do tego wszystkie
zdalne. WSréd teatralnych widzéw znalezli sie wiec i tacy, ktérzy odpalili
streaming ,,na sprobowanie”, z nudy, zeby zobaczyé, co to takiego.

W takiej sytuacji szczegblnego zagubienia znaleZli sie rodzice, ktérych
dzieci nie mogty chodzi¢ do szkoty. Teatralne okazje tapali takze nauczyciele,
ktérym tez trudno byto odnalez¢ sie w poczgtkowej fazie zdalnej edukacii.

Ja sama nie oglagdatam niczego. Mocniej skupitam sie na dzieciach
niz na swoich potrzebach. Mnie przerazenie ogarneto, ze jestem
odpowiedzialna za ich czas wszerz i wzdtuz (K, 31-60, MM, Rodzic).

Zaczeto sie od tego, ze miatam mtodziez zapisang na warsztaty,

bo mam wychowawstwo i dostatam wiadomosé, ze mozemy w tym
uczestniczy¢ zdalnie. Méwie o warsztatach dotyczgcych lektur, np.
Makbeta w Teatrze Szekspirowskim (K, 31-60, MM, Nauczycielka).

Jednym sie spodobato i wyglagda na to, ze dzieki teatrowi online moga
zostaé w teatrze na dtuze;.

47



Ogladat, byt zainteresowany, Smiat sie. Reagowat klasycznie. Wiec
chyba jemu to nie przeszkadzato. [...] Ciekawe byty te aktywnosci do
zrobienia po. Chtopcy sie wciggneli. To byt substytut tej aktywizacji
po spektaklach w teatrze. Catkiem udany (K, 31-60, DM, Rodzic).

Rozmawiatam z uczniami (to byta moja klasa i kétko teatralne)

i pytatam, jak im sie podobato. Méwili, Zze im sie podobato. Zyskali
wiedze z interpretacji utworu i cho€ to bytfo online, to miniwarsztaty
aktorskie mieli i to dla nich tez byto cenne. Cenna byta tez ta atmo-
sfera dla nich (K, 31-60, MM, Nauczycielka).

Inni sie nie wciggneli, teatr online okazat sie dla nich mato atrakcyjna
opcjg spedzania czasu w pandemii.

Kilku przedstawien nie obejrzatem do konca. Juz nawet tytutéw
nie pamietam (M, 60+, DM, Ograniczony dostep).

Zdarzyto mi sie pusci¢ synowi ze dwa lub trzy spektakle online,
ale to nie byto dla niego zbyt interesujgce. Szukatam takich
propozycji, ale on jednak nie bardzo chciat, chociaz do teatru
chetnie chodzi. Wolat bajke (K, 31-60, DM, Teatralny Wyjadacz).
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ZRODELA INFORMACJI
O DZIAELALNOSCI
ONLINE

Widz pandemiczny czerpie wiedze na temat oferty online teatréw
zaréwno w wyniku aktywnego poszukiwania informaciji, jak i przy

okazji - natyka sie na wiadomosci o transmisjach online na Facebooku,
w newsletterach teatréw, dowiaduje od znajomych czy rodziny.

Podejscie do teatru online wptywa na sposéb wyszukiwania informacji

o nim. Widz tapigcy okazje chce wycisnaé z pandemii jak najwiece;j.
Poszukuje informacji na temat oferty teatralnej r6znymi kanatami - pod-
czas researchu w Internecie, na Facebooku, ale takze w zamknietych
grupach spotecznosciowych (np. Kultura w kwarantannie, gdzie i uczest-
nicy, i same teatry zamieszczali linki do spektakli) i podczas rozmow ze
znajomymi. Jeszcze przed pandemia potrafit poruszacé sie w ofercie online
instytucji kulturalnych, dlatego szybko i sprawnie dociera do howych
wydarzen oferowanych przez teatry. Znat strone Ninateki i z niej korzystat,
a podczas lockdownu poszerzyt poszukiwania o teatry zagraniczne.

Druga rzecz to monitorowanie streamu internetowego, widziatem,
co znajomi klikajg (M, 31-60, ZAG, Polonia).

Ogladam Kulture w Kwarantannie, mam subskrypcje z wydarze-
niami - grupy na Facebooku, ktore zbierajg te informacje. Jesli
sie pojawiajg tam linki, to od razu klikam i korzystam (K, 18-30,
DM, Teatralny Wyjadacz).

Z kolei widz na przeczekaniu i widz cierpiacy to osoby, ktére przed
pandemia regularnie odwiedzaty teatr, czesto wiec dowiaduja sie
o ofercie online z newsletteréw lub polubionych profili placéwek.

W przypadku najwiekszych pasjonatéw dziatalno$é online teatrow
jest waznym tematem rozmowy. Widzowie pandemiczni polecajg sobie
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nawzajem spektakle, wymieniajg doswiadczeniami, a nawet umawiajag
na wspolne ogladanie (kazdy przed swoim komputerem).

Ludzie wrzucali linki, ja klikatem. To pozytywny skutek pandemii.
Odkrytem kilka rzeczy, do ktérych nigdy bym nie miat dostepu
(M, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz).

Wzajemne polecenia majag szczegblne znaczenie dla rodzicéw, ktorzy
w czasie lockdownu staneli przed koniecznosScig wypetnienia czasu

i dostarczenia rozrywki swoim dzieciom i duzo uwagi poswiecali
wyszukiwaniu wartosciowych materiatéw online. Rodzice dowiadywali
sie 0 ofercie online takze od nauczycieli, ktdrzy wysytali im (lub ich
dzieciom) linki do ciekawych spektakli.

Duzo dzieciakéw to oglgdato, potem rozmawialiSmy, dorosli
i dzieci. To byt czas, kiedy sie wspieraliSmy, polecaliSmy
sobie, to wszystko krazyto (K, 31-60, MM, Rodzic).

O ile widz na przeczekaniu pragmatycznie i metodycznie stara sie
dotrze¢ do oferty swoich ulubionych placéwek teatralnych, o tyle widz
cierpiacy wykazuje sie wiekszg biernoscig. W tym wzgledzie podobny
jest do widza z przypadku, ktory rowniez nie szuka aktywnie oferty
teatréw online, lecz natknat sie na nig przy okazji szukania w Internecie
rozrywek na czas pandemii lub z automatycznych wyswietlen

na Facebooku (sugerowane wydarzenie, polubienia znajomych).

O pozostatych rzeczach dowiedziatem sie przez Internet. To jest
informacja, ktora lata po Internecie. Czasem z prasy z podanym
adresem (K, 31-60, MM, Nauczycielka).

Ludzie wrzucali linki, ja klikatem. To jest pozytywny skutek pandemii.
Odkrytem kilka rzeczy, do ktorych nigdy bym nie miat dostepu
(M, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz).
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llustracja 6: Sciezki dotarcia do teatralnej oferty online

SCIEZKI DOTARCIA DO TEATRALNEJ OFERTY ONLINE

CZYNNE
BIERNE
MEDIA
SPOLECZNOSCIOWE

W wyniku czynnego
poszukiwania informacji:
—na grupach spotecznosciow

(Kultura w kwarantannie)
—na profilach teatrow

(Facebook)

Automatyczne wyswietlanie:
—rekomendacje Facebooka
—polubienia przez znajomych
ostepnienia przez znajomych
-propozycje wydarzen

(na podstawie wczesniejszego
udziatu / udziatu znajomego)

Drmacja spontanicznie
ynaca od rozmédwcey - o tym,
gc jest oferta online, polecenia
“konkretnych wydarzen

Wzajemna wymiana
rekomendacji, linkow:
—podczas rozméw
—na grupach

—w prywatnych czatach

NAUCZYCIELE
(przedszkola, szkoty)

Polecenia od nauczycieli szkolnych,
rzadziej przedszkolgych

e " NEWSLETTERY
—przede wszystkim
na stronie Ninateki

—na stronach teatrow

—research w Internecie
(wyszukiwarka, portale
kulturalne itp.)

—newslettery teatrow
—maile wysytane przez teatry
bezposrednio do nauczycieli
(nt. wydarzen edukacyjnych)
—newsletter;g ze stron kulturalnych

wejsciowki)



TEATR
ZAGRANICZNY

Czas pandemii otworzyt przed widzami mozliwo$¢é zapoznania sie

z repertuarem teatrow zagranicznych. Dotyczyto to szczegblnie tych,
ktorzy intensywnie korzystali z oferty teatralnej przed pandemig oraz
przedstawicieli Srodowiska teatralnego. W tym przypadku narracja
obydwu grupy badanych jest narracjg z perspektywy widza-odbiorcy.

Dla niektorych impulsem do eksploracji oferty teatrow zagranicz-
nych byl fakt, ze swoje archiwa zaczely udostepniac teatry krajowe.
Oferte online odkrywali zazwyczaj na wlasng reke, wchodzac

na strony internetowe interesujgcych ich instytucji. Mieli poczucie,

7e to wyjatkowa okazja, ktéra moze sie nie powtdrzy¢. Naszych
rozmowcow interesowaty pokazy spektakli, nie wspominali 0 innych
aktywnosSciach teatrow zagranicznych w czasie pandemii, takich jak
warsztaty, panele dyskusyjne czy dziatania edukacyjne.

Ogladatem gtownie rzeczy angielskie, bo National Theatre wypuscit
online pare swoich przedstawien, gtownie szekspirowskich, ktore
mozna byto ogladac gratisowo. Obejrzatem Wieczor Trzech Kroli
miedzy innymi. Przypadkowo sie o tym dowiedziatem, zastanawia-
lismy sie z tym kolega, z ktorym chodze do teatru, czy oni tez

[tak jak teatry polskie - przyp. bad.] prowadzg dziatalnos¢ strea-
mingowag. Wszedtem na ich strone i zobaczytem, ze robig co$
takiego. Spektakle byty dostepne przez tydzien lub dwa i potem
nastepny. Byt Makbet z Teatru Globe i Wieczor Trzech Kréli, ktory
bardzo mi sie podobat (M, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

Royal National Theatre znalazt sie wsrod najczesciej wskazywanych insty-
tucji. Przypuszczalnie byto to zwigzane z najmniejszg barierg jezykowa.

Wciggnetam sie tez sama w streamingi londynskiego National

Theatre, mieli kanat, puszczali mnéstwo swietnych rzeczy
(K, 31-60, DM, Rodzic).
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Jestem anglistkg, to dla mnie byta niebywale ciekawa okazja,
zeby mie¢ kontakt z jezykiem, z kulturg. Namawiatam mtodziez
tez do oglgdania spektakli w National Theatre w Londynie

(K, 31-60, MM, Nauczycielka).

Badani ogladali tez teatr tanca, balet i opery.

Zaczgtem juz na wtasng reke szukac spektakli Piny Bausch
(M, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

Widziatem przedstawienie z Hanoweru. To byt kolaz baletu i przed-
stawienia teatralnego, przedstawienie poswiecone niemieckiej
tancerce, chyba Bausch. Rodzaj opowiedzenia jej biografii

(M, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

Oglgdatam balet i opere z La Scali, Metropolitan Opera i Bolszoj,
wyszukatam na stronach tych teatrow taka mozliwos$é
(K, 60+, MM, Ograniczony dostep).

Zarowno przedstawiciele teatrow, jak i widzowie pandemiczni
zwracali uwage na wysoka jakosé zagranicznych rejestracji. Spek-
takle udostepniane przez zagraniczne teatry powstawaty w ich ocenie
w ,,0 niebo lepszych warunkach” (D2), przy wiekszym naktadzie Srodkow.

Gorki Theater w Berlinie, Opera w Monachium, trudno sie
porownywac, bo o niebo lepsze warunki, budzety (D2).

Charlotte Vincent Dance Theatre, Batsheva Dance Company
- Swietnie zarejestrowane spektakle, na kilka
kamer, z montazem, w kilku planach (M2).

My jestesmy daleko w tyle pod wzgledem jakoSci nagran. Wolatam
zagranice ogladac niz polskie nagrania, bo po pierwsze jakosciowo
0 niebo lepsze, ale tez bo to byto cos wyjgtkowego, a do polskich
teatréow to moge sobie wyjsé. Spinatam sie na to, Zeby miec¢ site,
bo to okazja, ktéra sie nie powtérzy (K, 31-60, DM, Rodzic).
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PLUSY | MINUSY
DZIAEALNOSCI
TEATROW W SIECI
— PERSPEKTYWA
PUBLICZNOSCI

Odbiorcy teatru online, pytani o opinie o ogladanych spektaklach

i ocene aktywnosci teatrow online, wskazywali liczne plusy i minusy
teatru w sieci. Pozytywnie oceniane byty szczegblnie wzrost dostepnosci,
wygoda i nowe mozliwosci, jakie daje uczestnictwo w zyciu teatralnym
online. Osoby, ktére odwiedzaty teatry przed pandemia, chociaz dostrze-
gaty roznice w jakosci doSwiadczenia teatralnego, czuty czesto takze
wdziecznosé za mozliwosé chocby ograniczonego kontaktu ze swoimi
teatrami i ze sztuka teatralng w czasach kryzysu. Krytyczne gtosy
odnosity sie przede wszystkim do braku tego, co w doSwiadczeniu
teatru jest najwazniejsze: atmosfery, wrazen, zmystowosci, sytuacji
spotkania, zywych emocji. Widzowie i widzki tesknili za ,petnig” spo-
tkania teatralnego, jaka rodzi sie tylko w kontakcie fizycznym, podczas
wyjScia do teatru na zywo. Problem sprawiat im takze obnizony komfort
uczestnictwa w teatrze online zwigzany z niska jakoScig nagran oraz
trudnosSciami technicznymi.
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Mapa 1: Ocena teatru online przez widzow i widzki

znosi geograficzng bariere dostepu
(dostepnosé dla os6b spoza oSrodkéw
miejskich, dostepno$é widowni zagranicznej
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dania ekipy teatralnej w antrakcie itd.

szansa nadrobienia zalegtosci, bycie
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Ponizej prezentujemy skategoryzowane cytaty z wywiaddw, aby petniej
przedstawi¢ narracje odbiorcow na temat pluséw i minusow teatru
online i do$wiadczenia, jakim jest obcowanie z tg dziedzing sztuki za
posrednictwem Internetu. Szczegblnie istotna w kontekscie dalszych
rozwazanh o przysztosSci teatru i jego obecnosci w sieci wydaje nam sie
perspektywa oso6b, ktorych dostep do uczestnictwa w zywym teatrze jest
ograniczony. Warto tez zwréci¢ uwage na fakt, ze czesto plusy i minusy
sg dwiema stronami tego samego medalu - jak na przyktad dostepnosé
teatru dla rodzicéw, ktérzy nie majg mozliwosci wspdlnego wychodzenia
z domu jako plus i obecnos¢é mtodszych domownikéw utrudniajgca osig-
gniecie petni skupienia jako minus.

WYGODNY

Miatam poczucie, ze nie musze wychodzi¢ z domu i wszystko mam
pod rekg (K, 18-30, ZAG, Polonia).

Prostota - siadasz i oglagdasz (M, 31-60, ZAG, Polonia).
tatwy dostep. W kazdej chwili (K, 31-60, MM, Rodzic).

W domu to jest wygodniejsze. Jesli przedstawienie trwa dwie godziny,
to trwa dwie godziny. Wyjscie do teatru to sg cztery godziny
(M, 31-60, ZAG, Polonia).

Mozesz to wpasowac w swoj plan dnia, swoje plany. Daje to pewng
elastycznosé. Nie musisz sie martwic, ze ogarnates sie za p6zno
i masz kiepskie miejsca (M, 31-60, ZAG, Polonia).

Nie ma limitu biletéw i jest elastycznoS¢ czasowa.
[...] regularnosé¢ projekcji, ktéra pozwolita mi to zaplanowa¢ wczesniej
(K, 31-60, DM, Teatralny Wyjadacz).

Jesli ktos jest leniwcem i nie chce mu sie ruszy¢ tytka... M6j maz
jest doskonatym przyktadem - nie chce ze mng chodzi¢ na sztuki,
a w domu chetnie oglgdat (K, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz).

56



Jak musisz wyjs¢ z domu, to za duzo jest z tym zawracania gtowy. Nie
zaciggnetabym swoich chtopakow, bym sobie darowata wycigganie ich,
jak mi np. jecza, Ze nie bedag patrze¢ na facetow w rajtuzach. A tak to
jeczeli, ale usiedli i oglgdali, podobato sie im (K, 31-60, MM, Rodzic).

TANSZY, BEZPLATNY, GENERUJE 0SZCZEDNOSCI
Na pewno bilet jest tanszy (K, 31-60, DM, Rodzic).

Bytam bardzo zadowolona, ze bilet kosztuje 20 zt, a nie 120
(K, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

Pienigdze sg waznym czynnikiem. Dla mnie robi to réznice
(K, 18-30, MM, Ograniczony dostep).

Wazna tez kwestia finansowa dla nas, bo nasza rodzina jest duza
i bilety dla wszystkich to bytby majgtek (K, 31-60, MM, Rodzic).

Mozna bezptatnie przetestowac rézne dziatania artystyczne
(M, 60+, DM, Ograniczony dostep).

Nie musisz bra¢ opiekunki [do dzieci] (M, 31-60, ZAG, Polonia).

DOSTEPNY DLA 0SOB Z CALEGO SWIATA,
Z KAZDEGO MIEJSCA W POLSCE | NA SWIECIE
- POSZERZAJACY MOZLIWOSCI DOSTEPU

Dostep do przedstawien z innego miasta, kraju. Dostep do topowych
teatrow, opery, mozliwos¢ obejrzenia spektaklu w innym jezyku.
Wielos¢ spektakli. Mozna duzo wiecej zobaczyé, zagranicznych

(K, 18-30, MM, Ograniczony dostep).

Dostepnosé dla widza, ktory nie mieszka w Warszawie i Krakowie
(K, 60+, MM, Ograniczony dostep).

Zdecydowanie wiecej ludzi to obejrzato. Mam na mysli inkluzywno$é.
Jak wiedziatam, ze jest jakis dobry spektakl, to wysytatam linki

do znajomych z Tychow, ktorzy sie interesujg teatrem

(K, 31-60, DM, Teatralny Wyjadacz).

Te rzeczy, ktore sg daleko, teraz mogtam obejrzeé.
(K, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz)
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Mozna zobaczy¢ rzeczy zagraniczne
(M, 60+, DM, Ograniczony dostep).

Na pewno jest to teatr bez granic. Dawniej teatry prowincjonalne
prowadzity dziatalnoS¢ objazdowa. Potem to stabfo ze wzgledu na
rosngca popularnosé teatru telewizji. | potem, jak weszty filmy popu-
larne i komercja, to teatr telewizji zaczat znikac. teatr online troche
jest wskrzeszeniem tej idei (M, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

Doceniam, ze teatr online jest bardziej egalitarny, bywato, ze spektakl
ogladato 40 razy wiecej osob. Widzowie, ktorzy nie majg dostepu

do teatru, z mniejszych miejscowosci, bez budzetu majg do tego
dostep (M, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz).

Bytem tak steskniony za ojczyzna, kultura, ze kontakt z polskim
aktorem, twoérczoscia, ktora ptynie z polskiej duszy, byty dla mnie przeto-
mowe [uSmiech]. W Polsce bywatem na krétko, rzadko, mieliSmy tysigc
spotkan z babcig i dziadkiem i na teatr nie mieliSmy za duzo okazji.
Lubitem to i brakowato mi tego (M, 31-60, ZAG, Polonia).

Dla mnie to byt wspaniaty czas, jako osoby mieszkajgcej za granica.
Czasem w weekend byty dwa przedstawienia, ktore chcieliSmy zobaczy¢.
Wczesniej czutem sie wykluczony z kultury (M, 31-60, ZAG, Polonia).

DOSTEPNY DLA 0SOB WYKLUCZONYCH PRZEZ SYTUACIE
ZYCIOWA (CHOROBA, NIEPELNOSPRAWNOSC, OPIEKA
NAD DZIECMI | OSOBAMI ZALEZNYMI, INTENSYWNE

ZYCIE ZAWODOWE)

Choroba, opieka nad osobg chorg - dla mnie to jest bardzo wazne,
zeby o tym powiedzieé, bo takich osob jak ja jest wiele. Osob, ktore
nie uczestniczg w kulturze i muszg sie izolowaé, bo takg majg zyciowg
sytuacje, a nie brak potrzeby (K, 31-60, DM, Ograniczony dostep).

Normalnie nie miatabym szans z matym dzieckiem p6js¢ do teatru,
a tak mogtam i z kolezankami sie spotkac nawet (K, 31-60, DM, Rodzic).

Moge to robi¢ ze wszystkimi dzie¢mi i mezem. Normalnie albo chodzimy
do teatru we dwdjke, albo ja z wybranymi dzie¢mi (K, 31-60, MM, Rodzic).

Zawsze miatam niedosyt teatru, zwtaszcza w ostatnich latach, miatam
niedosyt takich przezy¢ kulturalnych. No i przez wiele lat tez nie miatam

58



czasu (intensywna praca zawodowa) a teraz i emerytura, i pandemia
(K, 60+, MM, Ograniczony dostep).

POZWALA ZOBACZYC WIECEJ NIZ W TEATRZE NA ZYWO

Dla mnie to jest czasami ciekawe, bo mozna zobaczy¢ w takiej trans-
misji zblizenia, ktore niemozliwe sq w teatrze, oglad sceny niemozliwy
w teatrze (M, 60+, DM, Ograniczony dostep).

To sie zaczynato od tego, ze [rezyser] na tle teatru z wymontowanymi
siedzeniami mowit, Zze to sg trudne czasy. W czasie przerwy byli technicy.
To byta jakosé, ktorej oczekiwatem. Techniczna, ale tez jakas wartos¢ do-
dana, jakis komentarz do sytuacji (M, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz).

POZWALA SIEGNAC DO PRZESZLOSCI

Mozna wréci¢ do spektakli, ktorych sie nie da obejrzeé, bo aktorzy juz
nie zyja na przyktad (K, 60+, MM, Ograniczony dostep).

Zadawalismy sobie z dziewczyng pytanie - czy jest sens ogladac rzeczy
online? W przypadku rzeczy starszych to byto proste, to sg rzeczy juz
niedostepne, czesto wybitne - my z dziewczyng jesteSmy teatromanami
(M, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz).

CIEKAWY | NOWY - WYJATKOWOSC NAGRAN
TEATRALNYCH WZGLEDEM INNEJ OFERTY

Mnie jakos¢ tych spektakli kompletnie nie przeszkadzata.

To, ze to nie jest wyrezyserowane, ze ty jako widz masz wiecej swobody,
ze to nie jest zagrane do filmu, to jest bardziej méj wzrok, czasem nie-
ostry, jakos mi przybliza to doswiadczenie. Byt jakis spektakl, gdzie byto
wida¢ bardzo duzo podtogi i to byto fajne, ze to nie byt taki wystudiowany
kadr, ze to jest twoje spojrzenie. Ten brak filmowosci jest fajny

(K, 31-60, DM, Ograniczony dostep).

To jest inne doswiadczenie i trzeba jednak wymagac wiecej od kultury
niz jest oferowane w TV, znajdowa¢ przyjemnosé w tym. To bardzo
duzo daje. Ciggle daje wiedze tego nowego

(K, 18-30, MM, Ograniczony dostep).
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POZWALA UTRZYMAC KONTAKT Z TEATREM, KULTURA

Mozna wesprzeé aktoréow. Sama pracuje w szkole, nie miatam lekcji,
wiem, ze aktorom tez byto ciezko. WybraliSmy Teatr [...], bo to nasz teatr.
To byta forma wsparcia dla nich (K, 31-60, MM, Nauczycielka).

Mozliwos¢ wsparcia finansowego ulubionych teatrow
(K, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

My w pracy zachecaliSmy do wptacania pieniedzy, bo organizowali
zbiorki na Polak Potrafi (K, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz).

Kontynuowanie czy odbudowanie wiezi z instytucjami, ktore lubitem
w Warszawie. Sprawdzatem, co organizujg (M, 31-60, ZAG, Polonia).

WSPIERAJACY W PANDEMII, ZAPEWNIA KONTAKT Z KULTURA
Buduje, wspiera w trudnych czasie (K, 31-60, MM, Rodzic).

W czasie pandemii jedyna mozliwos¢ uczestnictwa w zyciu
teatralnym, forma zaposSredniczonego bycia z innymi ludzmi
(K, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

Nie wyobrazatam sobie, jak bardzo tesknie za czyms innym niz tylko
wyjscie chytkiem do Smietnika w maseczce. Mieszkam sama i kontakt
jest ograniczony tylko do komunikatoréw. To byt moment kulturalnego
odbicia sie od dna (K, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

Dzieki tej formie moi chtopcy zobaczyli w ogole balet
(K, 31-60, MM, Rodzic).

minusy

NIEPELNOSC, NIEPRAWDZIWOSC DOSWIADCZENIA TEATRALNEGO

Wrazenie intymnosci, o ktorym mowitem przy teatrze normalnym, prze-
ksztafca sie we wrazenie niepetnosci. Z powodu dzwieku, nie najlepszej
pracy kamery. Teatr jest miejscem, gdzie dotykasz tej sztuki, jest intym-
ne, intensywne. Byto troche jak przez szybe (M, 31-60, ZAG, Polonia).
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To, ze nie ma Zywego teatru, Zze nie ma publicznosSci, Zze nie ma jej reak-
cji, ze gasnag Swiatta, ta cata atmosfera, ze aktorzy wchodza, jest nie do
odtworzenia online. Kino mozna przenie$¢ do domu, teatr nie do konca
(K, 31-60, DM, Rodzic).

BRAK ATMOSFERY, SACRUM,
TESKNOTA ZA FIZYCZNA PRZESTRZENIA TEATRU

Jednak dobre przedstawienie ma klimat, to jest magia. To sie czuje
jakby sie byto w trakcie rytuatu, ekstazy religijnej
(M, 60+, DM, Ograniczony dostep).

Widzi sie, co jest na scenie, ale nie czujesz energii, atmosfery, interakcji
aktora i widza. Teatr to jest Swigtynia (M, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz).

Na tym matym ekranie nie ma tego nastroju, tego klimatu
(K, 31-60, MM, Nauczycielka).

Brak nastroju, mozliwosci celebrowania (K, 18-30, MM, Ograniczony dostep).

Cate doswiadczenie przyjscia do teatru jest dla mnie wazne, jest
tajemnicze, wspaniate; ciemna widownia, wchodzg aktorzy, to jest
doswiadczenie fizyczne, wchodzi sie troche ciatem, widzisz tych ludzi,
ktorzy sie stajg kims innym, to oklepane stowo, ale to magia. To sg tez
wspomnienia z dziecinstwa bardzo mocne (K, 31-60, ZAG, Polonia).

Brakowato tej catej otoczki, przygotowania sie, stroju, atmosfery
budynku (K, 31-60, MM, Nauczycielka).

BRAK ZMYSI’.OV\{OSCI TEATRU,
MNIEJSZE WRAZENIA SENSORYCZNE

Nie jest tak sensoryczny. Teatr dzieciecy oddziatuje na wszystkie zmysty
(K, 31-60, DM, Rodzic).

Pewne elementy nie robity takiego wrazenia jak na zywo, np. wtedy,
kiedy robito sie ciemno, Swiatta stroboskopowe (M, 31-60, ZAG, Polonia).

Niemoznos¢ odtworzenia klimatu teatru. Namiastka - sfera wizualna,
dzwiekowa. Brak odswietnosci (K, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).
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BRAK KONTAKTU Z AKTORAMI, INTERAKTYWNOSCI
Nie ma kontaktu z aktorem, nie jest interaktywny (K, 31-60, DM, Rodzic).
Brak kontaktu bezposredniego, wiec cos sie gubi (K, 31-60, ZAG, Polonia).

Jednak jak widzimy transmisje, to nie widzimy emocji aktora, trudno
odcigé sie od swoich emocji. Zaden aktor na nas nie spojrzy
(K, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz).

To nie to samo, nie ma kontaktu z aktorem (K, 31-60, MM, Nauczycielka).

Brak tego uczucia na zywo (K, 18-30, MM, Ograniczony dostep).

BRAK KONTAKTU Z WIDZAMI, WSPOLNOTOWOSCI

Oglada sie to w alienacji, nie widzi sie reakcji widowni
(M, 60+, DM, Ograniczony dostep).

Brak wyjscia do teatru - to wydarzenie towarzyskie, spotkanie

z kolezankami, mozliwo$¢é omowienia wrazen, wspolnego przezywania,
i wydarzenie spoteczne: wyjscie do ludzi, koniecznosé ubrania sie

(K, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

Brakowato mi tej catej otoczki, szumu we foyer
(K, 60+, MM, Ograniczony dostep).

NIZSZY PRESTIZ WYDARZENIA ONLINE

Czasem przedstawienie jest na tyle wazne, ze nie wyobrazam sobie,
zebym zobaczyt to w Internecie (M, 60+, DM, Ograniczony dostep).

Nie jest wydarzeniem o takiej randze (K, 31-60, DM, Rodzic).

Teatr to miejsce, w ktorym dzieci uczg sie etykiety, w domu tym
nie nasigkng, moga sie w sumie zachowywac jak chcg, jes¢ chipsy.
Mnie sie bardzo podoba to, ze teatr uczy zachowania, skupienia
(K, 31-60, MM, Rodzic).

To, Ze cos jest nagrane i sobie moge to w dowolnym momencie
odtworzyé, sptyca to doswiadczenie i to dosSwiadczenie zabiera,
jakos je zubaza (K, 31-60, DM, Ograniczony dostep).
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NISKA JAKOSC REJESTRACJI

Mocno irytowata mnie jakoS¢ nagrania w spektaklu [...]. Wiem,
Ze w teatrze tez to sie zdarza - czasami tez nie stychac aktorow albo
muzyka jest za gtosno. | to byto frustrujgce. | czasem gtosne dzwieki
byty utrapieniem dla uszu (K, 31-60, DM, Teatralny Wyjadacz).

Przepotwornie staba jakos¢ (K, 31-60, DM, Rodzic).

Mam poczucie, ze niektére rzeczy to byto odgrzewanie, np. [...] miaty tak
staby dzwiek, ze musiatem pogtasniac caty czas (M, 31-60, ZAG, Polonia).

Ztej jakosci nagrania, nie chce Zle mowi¢ na swoj kraj, ale jednak
w poréwnaniu z Wielkg Brytania to jest przepas¢ (K, 31-60, DM, Rodzic).

Nie wiem, po ktorej stronie byt problem techniczny, wydaje mi sie, ze
takze u nich z jakoScig nie byto mocno. To chyba byta kopia kiepska,
techniczna, taka dla nich krecona (K, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz).

Nie mam zupetnie ochoty tego ogladac, bo spodziewam sie, ze jakos$¢
jest fatalna. Rejestracja z jednej kamery, z daleka, to tylko dla historyka
teatru moze jest przydatne, ale wedtug mnie to potrafi odrzucié. Polskie
teatry nie maja Srodkow na profesjonalne rejestracje spektakli. Trzeba
miec to wyprobowane pod kamery, a nie rejestrowac pod gotowca

(M, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

PROBLEMY TECHNICZNE

Czasem sie zdarzato, Zze cos cieto. Ledwo styszatam, rwato mi, miatam
problemy techniczne (K, 18-30, DM, Teatralny Wyjadacz).

Walory stuchowo-wzrokowe, mimo tego, ze rzutnik, to bardzo zubozone
(K, 31-60, MM, Rodzic).

Wazny jest tez aspekt sprzetu. Mam bardzo stary komputer. Czy dostaje
petng jakos¢ tego spektaklu? Pewnie nie. To tez jest wykluczajgce
(K, 18-30, ZAG, Polonia).

Nie obyto sie bez problemow, bo byty problemy techniczne. Wiem,

ze nie tylko u mnie, bo moj przyjaciel w ogoble nie dat rady odpali¢ sztuki [...].
My sami przez dwadziescia minut walczyliSmy, pisatam do teatru, wysy-
fali mi nowy link. To zbyt skomplikowane (K, 31-60, MM, Nauczycielka).
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Okazato sie, ze bariera techniczna tez byta. Tym bardziej ze zalogowato
sie dziesie¢ tysiecy osob. To sie bardzo rwato. Nie mogtam zrzuci¢ sobie
tego na telewizor, tylko ogladatam wszystko w komérce (K, 60+, DM,
Teatralny Wyjadacz).

DYSKOMFORT WIDZA, TRUDNOSC W SKUPIENIU, ZAANGAZOWANIU

tatwosc¢ przerwania - odejdziesz na chwile, dziecko sie obudzi.
Inne zaangazowanie, inny kontakt (M, 31-60, ZAG, Polonia).

Inny odbior, inne zaangazowanie, skupienie, mniej emocjonalne
(K, 31-60, MM, Rodzic).

Trudno mi sie byto skupi¢ na tych przedstawieniach dla dorostych, wielu
mimo dobrych checi nie bytam w stanie dokonczy¢. Mimo tego, ze by-
tam umowiona np. z kolezankami. Kwestia zmeczenia jednak i tego, ze
wiesz, ze po prostu mozesz przerwac (K, 31-60, DM, Rodzic).

Trudniejsze skupienie na tym, co sie dzieje, jest duzo rozpraszaczy,
jesli nie zapewnisz sobie przestrzeni (K, 31-60, DM, Teatralny Wyjadacz).

Zabrakto tego skupienia i skoncentrowania sie. Rozproszenie jednak
zwigzane z byciem w domu. Najmtodsza po nas skakata na przyktad
(K, 31-60, MM, Rodzic).

PRZESYT ,,ONLAJNEM”

Online, a ja sie staram, zeby dzieci jak najmniej czasu spedzaty przed
ekranami (K, 31-60, MM, Rodzic).

Ludzie tez mowili, ze pracujag tyle godzin przed komputerem i nie chcieli
juz wiecej (K, 31-60, DM, Teatralny Wyjadacz).

NIEJASNE ZASADY ODPLATNOSCI ZA SPEKTAKLE

Czasem zastanawiam sie, czy bezptatne rzeczy sg OK, czy nie wykorzy-
stuje czyjejs pracy... Jak tylko teatry sie otworzyty, to kupiliSmy bilety.
Czutam sie niezrecznie, Zze korzystam z czyjejS pracy, nie ptacac za nig
(K, 31-60, MM, Rodzic).



SYNTEZY
1 PODSUMOWANIA



Wiele tematéw zwigzanych z aktywnoscia teatrow w pandemii poruszaty-
Smy z obydwiema grupami badanych. W dalszej czesci raportu przedsta-
wiamy synteze ich perspektyw w kontekScie zagadnien, ktére wydaja sie
réwnie istotne dla widzéw i dla instytucji, czesto stanowigc dopetniajaca
sie narracje na temat problemow i wyzwan teatru online.

NAJBARDZIEJ
POZADANE PRZEZ
WIDZOW DZIAEANIA

DZIALANIA STRICTE TEATRALNE, PREMIERY, TRANSMISJE ONLINE SPEKTAKLI
- ta forma najbardziej przyciaga odbiorcow.

KULTOWE SPEKTAKLE, KTORE DAWNO TEMU ZESZLY Z AFISZA

- mozliwo$é ponownego obejrzenia spektakli, druga szansa zobaczenia
tych, na ktére nie udato sie dotrze¢, ale tez oglgdanie ulubionych akto-
réw, czasami juz Swietej pamieci albo obecnie w podesztym wieku.

SLEDZENIE GWIAZD - BARDZIEJ POPULARNYCH, ROZPOZNAWALNYCH
AKTOROW - przede wszystkim przez social media, a w konsekwenc;ji
czesto udziat w proponowanym/promowanym przez nich wydarzeniu.

DZIALANIA DLA UCZNIOW | NAUCZYCIELI - gotowe warsztaty, na ktore
tgczyty sie klasy, ale takze spektakle lub stuchowiska odtwarzane
w ramach lekcji albo zadawane w ramach pracy domowej.

MATERIALY DLA DZIECI, TAKZE TYCH NAJMLODSZYCH - wartoSciowa

alternatywa dla filmikéw online, wyjScie naprzeciw rodzicom potrze-
bujacym chwili czasu dla siebie.
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DOBRE PRAKTYKI
DZIAEAN ONLINE

—Interakcja z odbiorca

Najwazniejszg dobrg praktyka teatru online w pandemii byta interakcja
z odbiorca. Wszelkie sposoby wejscia w podmiotowa relacje, w ktorej
mozliwy jest przekaz dwustronny, wspédlna praca, wspodlne tworzenie,
nie tylko cieszyty sie popularnoscia, ale miaty tez jakoSciowo najwieksze
oddziatywanie. W duzym stopniu zmniejszaty tez dystans tworzony przez
ekran i niwelowaty poczucie anonimowos$ci i wyobcowania.

Robilismy publikacje, tzw. premiery, to zostawialiSmy mozliwos¢
komentarza, udostepnialiSmy tez materiaty edukacyjne wczesniej.
| to byto cenne, wiemy to z komentarzy (M1).

Mtodziez jest szalenia pozytywna, sq zaskoczeni, ze to nie tylko
przedstawienie, ale dodatkowy przekaz, ktory jest nie nudny (A4).

Zauwazylismy, ze lepiej luzng forme temu nadac i Zze dobrze tez
pogadac i poodpowiadac na pytania. SzykowaliSmy informacje
o lekturze i autorze, zawsze jakie$ ciekawostki. Pan Banan
opowiadat suchara (A3).

Teatry sie zmobilizowaty, byty spotkania online z rezyserami,
aktorami. Zastanawiam sie, czy to tez nie byto po to, by wtasnie
zmniejszy¢ te bariere ekranu. Daé¢ wyttumaczenie, kontekst,
zbudowac nastréj (M, 31-60, ZAG, Polonia).

—Pokazywanie kulis

Duze znaczenie miaty tez wszystkie dziatania majgce na celu poka-
zywanie zwykle zakrytego sSwiata teatru. Byty to zaréwno nagrania
pokazujace, jak teatr dziata od $rodka, polegajgce na mozliwosci wirtu-
alnego zwiedzenia pracowni albo poznania pracy ,.zakulisowych” ludzi
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teatru. Do takich dobrych praktyk naleza tez making offy i wielokrotnie
skracajgce dystans nagrania aktoréw z domow.

Kontakt bezposredni, np. pokazujemy na biezgco, jak dziata lira
korbowa. Oni zadajg pytania i na tym polegajg te tgczenia. My jes-
tesmy dla nich, czekamy na ich pytania. Staramy sie opowiada¢

w ogdble o Mickiewiczu, o kontekScie, w jakim tworzyt. Korzysta

na tym nie tylko uczen, ale czesto tez nauczyciel (A4)

Patrzylismy, co dziata. Dziata obraz i pokazywanie Zycia teatru

zza kulis. Making off audiobookéw - nawet to, co sie nie udato,
ludzka twarz. Pokazanie aktora. Zywa, ludzka twarz. Tworzenie
relacji poprzez bycie szczerym, skracanie dystansu (L1).

—Czarny kon transmisji online

Wsréd materiatéw publikowanych na stronach, a przede wszystkim

w mediach spotecznoSciowych teatréw, zdecydowanie najwiekszym
zainteresowaniem cieszyty sie transmisje online. Generowaty najwieksze
zasiegi i wzbudzaty duze pozytywne emocje. Materiat ten czesto sktaniat
uzytkownikéw Facebooka do polubienia strony teatru. Instytucje, ktore
publikowaty informacje o spektaklach online cyklicznie, utrzymywaty
zainteresowanie odbiorcow. Dobrg praktyka jest rowniez budowanie
napiecia wokot transmisji poprzez umieszczanie teaserow, zapowiedzi,
zdje¢ analogicznie do promocji spektakli granych na scenie.

Drugim co do potencjatu generowania zasiegu okazat sie montaz
wystepu wielu aktoréw - wspdlny taniec, Spiew, czytanie performa-
tywne. Inicjatywy te czesto miaty pozytywny wydzwiek oraz niosty
przekaz solidarnoSciowy - mimo dzielgcego nas dystansu jesteSmy
razem. Tworczo wykorzystywaty tez nowe medium - niosty wartos¢
dodana w postaci mozliwosci zobaczenia wielu gwiazd (czasami tez
zagranicznych) w jednym miejscu. W przypadku wysokiej jakoSci
realizacji byty atrakcyjne wizualnie.
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—Jakosé, a nie ilosé

0 ile o waznych wydarzeniach typu streaming warto kilkakrotnie przy-
pominaé, Zle dziata na odbiorcow ,zalanie” ich informacjami. Analiza
zasiegbw pokazuje, ze po pierwszym ,szalenstwie” pandemii, gdy odbior-
cy rzucili sie na media spotecznosSciowe teatréw, duza liczba publikacji
w tych kanatach nie miata prostego przetozenia na wyzsze zasiegi.

Pierwsza fala odbioru dziatan online byta bardzo emocjonalna,
ale z czasem ludzie sie przyzwyczaili do tej obecnosci, potem
byto tego za duzo. | odchodzili od online’u (D7).

Zarébwno z rozmoéw z tworcami teatralnymi, jak i analizy zasiegdw wynika,
ze bardzo wazne jest dostosowanie jezyka i sposobu komunikacji
do roznych typow mediow spotecznosciowych.

Do dobrych praktyk naleza: skoncentrowana forma (krotkie posty),
uprzejmy, acz nieformalny jezyk.

Konsekwencja - jeden jezyk, styl. PatrzyliSmy, co dziata. Dziata
obraz i pokazywanie zZycia teatru [...]. Zywa, ludzka twarz. Tworzenie
relacji poprzez bycie szczerym, skracanie dystansu (L1).

Analiza zasiegu i sentymentu pokazuje takze, jak duze znaczenie ma
opatrzenie posta atrakcyjnym zdjeciem. llustrowane wiadomosci
zdobywaty wiecej polubien i chetniej byty udostepniane.

Wiekszos¢ teatrow poczynita duzy postep w usprawnieniu komuni-
kacji na Facebooku. W wiekszosci badanych przypadkoéw wydaje sie,
ze teatry nie doceniaja potencjatu, jaki tkwi w Instagramie, publikujac
tam mato i czesto te sama lub nieznacznie zmodyfikowang tres¢ co na
Facebooku. Jednoczesnie przyktad teatrow, ktérych Instagram generu-
je rekordowe zasiegi, pokazuje, ze publikowanie dobrej jakosci zdjeé
z przedstawien czy prob badz aktorow w teatrze lub na jego tle jest
dobra praktyka stuzaca poszerzeniu grupy odbiorcow.

Formy autoprezentacji ulegty skroceniu. Kiedys

robilismy trzy minuty, teraz 30 sekund. Instagram
kréluje. Ludzie majag przesyt informacji (D1).
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Warto zauwazy¢, ze duzy potencjat maja takze instagramowe konta
wiasne aktorow i rezyserow zwiagzanych z danym teatrem, przede
wszystkim znanych oséb, Sledzonych przez fanéw przewyzszajgcych
liczba polubienia profili teatréw.

—Potencjat viralu

Najwieksze zasiegi zdobywaty artykuty i posty zestawiajgce dziatania
réznych teatréw online (kierowane i do dorostych, i do dzieci). Wpisy
te docieraty do kilkakrotnie wiekszej liczby os6b niz najpopularniejsze
posty publikowane w mediach spotecznosciowych przez teatry.

Na portalu Wroctaw Nasze Miasto link do dziesieciu spektakli
teatréow ogolnopolskich (reklamowanych jako najbardziej znane)
i z tego tez skorzystatam (K, 18-30, MM, Ograniczony dostep).

Wydaje sie, ze odzwierciedla to potrzebe odbiorcy zorientowania

sie w ofercie roznych teatrow (w wywiadach jakosciowych respondenci
czesto moéwili, ze oferta teatréw byta zbyt duza, czuli sie nig przytto-
czeni). Czesto w poszukiwaniach oferty dla siebie ograniczali sie do
Facebooka kilku ulubionych placowek. Jest to trend, ktory pojawit sie
podczas lockdownu, lecz ma szanse utrzymac sie na dtuzej, jesli teatry
pozostang aktywne online.

Duza popularnoscia cieszyly sie tez informacje publikowane na
stronach oraz profilach w mediach spotecznosciowych (Facebook,
rzadziej Instagram i Twitter) miast, miejskich serwisow kulturalnych,
a w przypadku wiekszych teatrow artykuty i wywiady z rezyserami czy ak-
torami, publikowane na ogbélnopolskich portalach (typu Onet, Wyborcza).

Bardzo fajne byto widzie¢ to, kto nas udostepniat, Zze naszg
rejestracje X nagle bardzo zaczety udostepnia¢ biblioteki
z catej Polski i szkoty, i za nimi nowi odbiorcy (D5).

Rekordowe zasiegi zbieraty takze posty stawnych osob (przede
wszystkim Instagram, ale takze Twitter) - takze tych niezwigzanych
z danym teatrem - aktorow, prezenterow TV, influenceréw, politykéw
(np. prezydenci miast), a nawet sportowcow.
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KWESTIA ODPLATNOSCI
— CZY ODBIORCY
POWINNI/BEDA CHCIELI
PLACIC ZA TRESCI
ONLINE?

W trakcie rozméw z przedstawicielami teatréw poruszatySmy kwestie
odptatnosci dziatan teatralnych online. Mocnym i najczestszym argu-
mentem za odptatnoscig jest potrzeba wyrazenia szacunku do pracy
wykonywanej przez twércow. Towarzyszy temu przekonanie, ze kultura
nie powinna by¢é darmowa - ,jest taka obawa, ze nikt nie bedzie ptacit
za kulture, skoro jest darmowa” (D9), bo moze mie¢ to zgubne dla
teatrow skutki po pandemii - ,Jestem wielkg propagatorka kultury
dostepnej, ale zmienito sie moje myslenie podczas pandemii. Obawiamy
sie udostepniania za darmo spektakli w wersji online, bo widz do teatru
nie przyjdzie. Nie chcemy straci¢ potencjalnego widza. Jest mysl|,

by kolejne dziatania byty ptatne. Wcze$niegj to byt pilotaz” (L1).

Niektore teatry testowaty rozwigzania w postaci cegietek - dobro-
wolnych optat w paru zréznicowanych, ale niewygérowanych stawkach.
Albo proponowaty mozliwos¢ dobrowolnego przelewu na wybrang
przez siebie kwote.

Mamy taki pomyst, Ze udostepniamy za darmo, ale w ramach wspot-
pracy z wejsciowkami dajemy mozliwos¢ ptacenia darowizn 10, 15,
20 ztotych i ludzie to robig, majg te dowolnosé. Dla nas to jest OK (D5).

Inne szykujg platformy VOD z ptatnym kanatem, ktory bedzie strea-
mingowat przedstawienia grane np. przy w potowie zapetnionej widowni.

Planujemy otworzy¢ VOD kanat ptatny z pofowg widowni -
(szykujemy taki kanat). Myslimy, ze on zostanie z nami na state,

ale moze potem bedzie rzadziej wykorzystywany, np. dla 0séb spoza
naszego miasta, ktore nie przyjada na spektakl, ale chetnie zaptaca
za oglgdanie go w streamingu VOD (D2).
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Wiedzgc, jak wazny to temat dla teatrow, w trakcie wywiadow z odbior-

cami pytatySmy wprost o stosunek do odptatnosci dziatan online teatréow
i 0 gotowosé do ptacenia.

Badani odbiorcy odniesli sie do takiego rozwiazania bardzo pozytywnie.
Niektorzy z nich juz mieli okazje dobrowolnie ponosic takie optaty

- robili to bez problemu, a wrecz dawato im to satysfakcje i poczucie
wsparcia teatru.

Zdarzyto mi sie tez takg cegietke zaptacic¢ za ogladanie, chetnie
to zrobitam (K, 60+, MM, Ograniczony dostep).

Zadna z rzeczy, ktére ogladalismy, nie byta ptatna. Byta informacja,
ze mozemy zaptacic i zawsze robiliSmy przelew na tyle, ile koszto-
watby bilet. Dla nas to byta mozliwos¢ korzystania z tego przedsta-
wienia, wiec mieliSmy poczucie, ze powinniSmy ptacic tyle samo
(M, 31-60, ZAG, Polonia).

Odbiorcy zwracali jednak uwage, ze streamingowane ptatne wydarze-
nia powinny byé¢ tansze i dobrej jakosci.

Forma streamingu o konkretnej porze bardzo mi odpowiadata i tak
jak mowitem, absolutnie nie uwazam, Ze to powinno by¢ za darmo.
Oczywiscie nie za rownowartos¢ biletu do teatru zywego, ale nie

za darmo. Jestem sktonny ptaci¢ za streaming, ale oczekiwatbym
wyzszego poziomu realizacji, z wielu kamer, z montazem sensownym,
dobrej jakosci dzwiekiem, dostosowaniem do tego medium, jakim
jest Internet po prostu. (M, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

Bytabym sktonna ptacic za tresci online. Mysle, Zze musiatoby
to by¢ wyjatkowe wydarzenie, Zzebym zapftacita petng stawke,
czyli 40 ztotych, ale mysle, ze tak. Mysle, ze za dostep do plat-
formy, gdzie sg nagrania spektakli, tez bym byta sktonna ptacic¢
(K, 31-60, DM, Ograniczony dostep).

Nie uwazam, ze to powinno by¢ za darmo, bo to jest czas i praca
ludzi, ale odpowiednio tansze od tych zywych
(K, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).
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Tym niemniej przedstawiciele teatréw nie majg ztudzen, ze tak wysokie
zainteresowanie ich oferta online na poczatku pandemii byto w duzej
mierze zwigzane z tym, ze byta ona darmowa.

Jestem przekonana, ze fascynacja teatrem online wzieta
sie z tego, ze on byt darmowy i cho¢ jestem zdania,

Ze za teatr trzeba ptacic, to wprowadzenie ptacenia

za teatr online mocno ostudzi fascynacje (D5).

Dlatego myslgc nad forma ,biletowania” wydarzen online, warto mie¢
to na wzgledzie. Potrzebny jest przemyslany system odptatnego
uczestnictwa w wydarzeniach teatralnych online, w ktérym z jednej
strony dbac¢ sie bedzie o (zawsze kosztowng) wysokg jakosc¢ rejestracii,
a z drugiej pamietac o potencjalnych odbiorcach o niskim budzecie.

CO W POLSKIM TEATRZE
ZMIENI PANDEMIA?

—Online - nowa linia programowa

Duze zainteresowanie ofertg teatréw online, niewiadoma przysziosé
teatru w kontekscie dalszego rozwoju pandemii, a takze dostrzezenie
potencjatu nowych online’owych widzow sprawito, ze wiele instytucji
zaczeto mysle¢ o obecnosci w Internecie jako kolejnej, oficjalnej linii
programowej. Teatry dostrzegty, ze teatr online, chociaz daleki od
teatru zywego i dla wielu ludzi w takiej formie bardzo trudny do przyjecia
(o czym piszemy szerzej, prezentujac typologie widzoéw pandemicznych)
jest teatrem inkluzywnym, demokratycznym, tamiacym bariery geo-
graficzne i ekonomiczne czy uwarunkowania indywidualne (osoby,
ktére z réznych wzgledéw majg ograniczone mozliwosci odwiedzania
teatru zywego). Bardzo istotne jest tez to, ze osoby o ograniczonej
mozliwosci dostepu do teatru, ktore korzystaty z oferty online,

to grupa z wysokg motywacja.
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Chciatabym dalej oglgdac, zwtaszcza super bytyby takie aktualne
rzeczy. Chetnie nawet odptatnie. Najlepiej to by byto, zeby to byta
opfata za 24 godziny albo 48 godzin, londynskie teatry tydzien
miaty, ale dwa dni sg juz optymalne. Czuje, ze teraz, mimo

ze do dziesieciu lat mieszkam za granica, jestem na biezgco i to
jest super. Moge porozmawiac z kolezankami z Warszawy o tym,
na czym one byty wtasnie w teatrze. Mam wiekszy kontakt

Z kulturg polskag (K, 31-60, ZAG, Polonia).

Koniecznosé przygotowania sie na druga fale pandemii i Swiado-
mosé, ze widmo ponownego zamkniecia jest bardzo realne, sprawily,
ze w niektorych teatrach podjeto kroki w celu wdrozenia platform

VOD umozliwiajgcych streamingi premier, ogladanie spektakli wczesniej
zarejestrowanych z mysla o Internecie, podejmowanie dziatan performa-
tywnych i edukacyjnych online.

Bardzo duzo 0so6b sie dopytywato, czy zostajemy w ,onlajnie”.

| rzeczywiscie doprowadzito to do decyzji o tym, ze odpalamy
platforme, na ktorej bedzie mozna kupi¢ dostep do spektakli
streamingowanych na zywo ze sceny, a dodatkowo bedg materia-
ty VOD, nasze materiaty edukacyjne i spektakle udokumentowane.
Niedtugo planujemy pierwszg premiere. Bedziemy chcieli tez
pokazac teatr od kulis, wiec transmisje beda sie zaczynaty troche
wezesniej, zeby wprowadzic¢ ludzi w klimat. A poza tym bedag spot-
kania z twércami po spektaklach. To weszto do naszej strategii
programowej jako czwarta linia. To ma byc¢ jednorazowe, to ma
by¢ moment, kiedy musisz sie zatrzymac, ze mozesz to zrobic tylko

teraz. To nie jest platforma HBO ani Netflix. Nasz dziat programowy
chce kontynuowac takg linie programowa online. Chcemy sie rozwi-
jac pod katem online’owych projektow teatralnych, zeby to narzedzie
stuzyto nie tylko udostepnianiu, ale byto takze tworcze (D3).

Planujemy otworzy¢ VOD kanat ptatny z potowg widowni - szyku-
jemy taki kanat. Myslimy, ze on zostanie z nami na state, ale moze
potem bedzie rzadziej wykorzystywany, na przyktad dla osob
spoza Warszawy, ktore nie przyjada na spektakl, ale chetnie
zaptacqg za oglgdanie go na streamingu VOD. Staramy sie trafiac
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do widowni miedzynarodowej (przygotowujemy spektakle z napi-

sami angielskimi) — uczymy sie do tego. To tez jest dla nas kierunek

na przysztosé (D2).

Mysle, ze teraz przechodzimy do innego etapu. Nie mamy juz

tego, co byto, nie mamy tego emocjonalnego podejscia, nie chcemy

ogladac tylko zooma i Zle nagranych spektakli. Inwestujemy
W narzedzia, ktére pozwolg nam zdoby¢ publicznos¢. Chcemy
robi¢ naszg platforme online (D7).

Jest to takze droga, na ktérg decyduija sie teatry prywatne, z ktérych

czeS¢ nie otworzyta sie nawet w rezimie sanitarnym. ,Bo dla nas granie
dla potowy widowni jest po prostu zbyt kosztowne, musielibySmy do ta-
kich spektakli doptaca¢” (D13). W przypadku teatrow prywatnych, ktore

czesto nie dysponowaty nagraniami archiwalnymi, istotng kwestia

byto przygotowanie repertuaru na wysokim poziomie realizacyjnym.

Przechodzimy na online jesienig. Poziom realizacji tych spektakli,

ktore byty udostepniane, byt fatalny. Nie mozemy sobie na co$
takiego pozwoli¢. Mamy widza, ktéry kupuje bilet za 150-160
ztotych i on jest przyzwyczajony do gwiazdorskich spektakli

zrealizowanych na poziomie. W skrocie stwierdziliSmy, ze jak mamy
wypuszczac shit, to juz lepiej tego nie robi¢. Od trzech czy czterech

tygodni robimy nagrania spektakli z profesjonalng ekipg, w stylu
kameralnego filmu. Robimy dziewie¢ spektakli na pie¢ kamer,
bedziemy je pewnie udostepnia¢ na platformie VOD. Muszg to

by¢ realizacje na poziomie filmu dobrej jakosSci. To bedzie projekt,

ktory bedziemy realizowali na pewno poét roku albo rok (D13).

Inna forma dalszej obecnosci teatrow online jest wdrozenie modelu

hybrydowego, to znaczy granie na zywo dla ograniczonej liczby

widzow i jednoczesny streaming spektaklu lub rejestrowanie spek-

takli i pozniejszy streaming.

JestesSmy gotowi na system hybrydowy - to jest jesteSmy gotowi
na streaming. Mamy juz teraz wtasny wideomikser i kamere,
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dazymy do tego, zeby miec¢ sprzet petny do streamingéw
i jestesmy gotowi na hybrydowag dziatalnos¢ (A3).

My tez myslimy o streamingu mocno. Tworzymy teraz rejestracje
gotowg na streaming, jakby byty nowe lockdowny albo
zauwazymy, ze widzowie nie przychodzg, to jesteSmy gotowi

z streamingiem. Wiec jesteSmy gotowi hybrydowo, teraz gramy
w fizyku, ale mozemy sie przerzuci¢ na streaming. Trzeba tez

w ogole wymysli¢ kwestie ptacenia aktorom za streaming (D5).

—Koniecznos¢ wypracowania nowych regulacji prawnych

Pandemia unaocznita wiele systemowych probleméw, z jakimi bory-
kaja sie teatry w Polsce. O trudnosSciach, jakich poprzez zamkniecie
instytucji kultury doSwiadczyty poszczegdine grupy zawodowe zwigzane
Z teatrem, traktuje opracowany na zlecenie Instytutu Teatralnego raport
Pracownice i pracownicy teatrow w pandemii. Zawody teatralne

w perspektywie antropologicznej*?.

WSsSrod najczesciej wymienianych probleméw systemowych pojawiaty sie
kwestie wynagrodzen tworcow - aktorow i rezyseréw.

Dla przedstawicieli Srodowiska teatralnego jasne jest, ze w tym
obszarze musza zostaé wprowadzone radykalne zmiany, zabezpie-
czajace sytuacje osob, ktore nie sa zatrudnione na umowach o prace
lub maja bardzo niskg pensje podstawowa. Sytuacja ekonomiczna
rezyseréw i rezyserek oraz aktoréw i aktorek spoza statych zespotow,
ktoérzy czesto ,mailem i SMS-em dostawali informacje o tym, ze dyrek-
torzy przesuwajg jeden o rok, drugi o pét roku realizacje, ktore sie miaty
odbyé zaraz” (A2) byta niezwykle trudna. ,Jak sie dowiedziatem z dnia
na dzien, ze nic sie nie bedzie dziato, to sie poczutem, jakby mi kto$
dywan wyciggnat spod nég. To byt dla mnie totalny szok. Nagle sie
okazato, ze ta moja praca moze sie okaza¢ nikomu niepotrzebna” (A2).

Wkroczenie teatrow do przestrzeni online w czasie pandemii
wymaga stworzenia nowych regulacji prawnych, ,musimy teraz

12 Katarzyna Kalinowska, Katarzyna Kutakowska, Michat Bargielski, Anna Buchner,
Maria Wierzbicka, Pracownice i pracownicy teatrow w pandemii. Zawody teatralne
w perspektywie antropologicznej, Warszawa 2021.
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zmienié zapisy w umowach” (D7), szczegblnie w zakresie prawa
autorskiego i uméw z tworcami.

Dopiecie kwestii umow. Do tej pory to byta szybka realizacja,
a pozniej kwestie prawne. Ale wiem, ze tak sie nie da dziatac.
To byt bardzo wyjgtkowy czas (D8).

Duzo rozmawiamy z kolegami dyrektorami (jestem wiceprezesem
Unii Teatréw), widzimy, ze musimy zmieni¢ formute wynagrodzen
aktorow i umoéw prawnych na udostepnianie online (D6

Chcemy zainwestowacé w jakosSc¢ rejestracji i prawa autorskie do
udostepniania online na przyszto$¢ (chodzi zwtaszcza o tworcow
wspotpracujgcych z nami goscinnie). Zmienia¢ umowy teraz
musimy, teraz chcemy, zeby to byto jako standard (D2).

Najwieksze problemy mamy z zapisami prawnymi z etatowymi
naszymi pracownikami, ktérzy za wszystko ekstra zarabiaja.
Zmiany w umowach o sile wyzszej to juz nie abstrakcja,

wiec takie wchodzg (M1).

—Potrzeba stworzenia internetowego archiwum teatru polskiego

Przedstawiciele teatrow, takze tych, ktére nie majg Srodkéw na uru-
chomienie platformy online, sg w wiekszoSci przekonani o tym, ze teatr
musi istnie¢ takze w sieci. Wsréd rekomendac;ji czy tez pomystéw na
przysztos¢ pojawity sie gtosy o potrzebie stworzenia ogolnopolskiego
archiwum teatralnego z funduszem na profesjonalne rejestracje
spektakli. Podkreslano aspekt otwartosci, dostepnosci, ale takze
edukacji i utatwienia pracy badaczom kultury.

Powinna by¢ uzupetniona ta czes¢ teatru, Ze mozna ogladac
archiwa i jest dostep do dziet, ktérych sie nie obejrzy, bo nie mozna
pojechac do Krakowa, do Wroctawia czy do Pcimia Dolnego. Jaka$
czes¢ budzetu kultury powinna by¢ przeznaczona na dobre
archiwa i dobre udostepnianie, za mate pieniadze albo za darmo.
To nasze myslenie o przysztosci tego dotyczy - chcemy sie
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zabezpieczy¢ przed lockdownem, chcemy zrobi¢ wykony bez
publicznosci i potem wpuszczac to do sieci. To jest wazne, zeby
byty archiwa dla badaczy i badaczek, ale tez zwyktych widzow

- niektére nasze spektakle gramy bardzo rzadko, bo nie mamy
kasy, taka jest nasza specyfika, a tez wiemy, ze ludzie z Wroctawia
nie przyjadg do nas na spektakl, ktéry gramy raz na pét roku,

bo to trzeba sie wstrzeli¢, bo nie jestesSmy tak bardzo umocowani
repertuarowo. Nie dlatego, ze nie chcemy, ale dlatego, ze nie
mamy pieniedzy po prostu, zeby wznawia¢ spektakle (Al).

—Nowa jakosc¢ teatru, nowa jakosc¢ rejestracji spektakli

Tematem, ktory pojawiat sie w wielu kontekstach rozmoéw o teatrze

w pandemii, byta kwestia jakoSci udostepnianych nagran. Wyraznie
widoczny jest tu podziat na perspektywe tworcéw i przedstawicieli
teatréw oraz odbiorcéw, ktérzy duzo mniej krytycznie oceniali standard
pokazywanych archiwaliow.

Przedstawiciele teatréw szczegblnie podkreslali, ze:

Tych dobrych zapisow jest niewiele i one zazwyczaj przypominaja
taki teatr telewizji, z wielu kamer, fajne zblizenia, sensowny montaz,
dobrze stychaé, doswietlone pod kamere. | takich dobrych rejestra-
cji, ktore uwzgledniajg atmosfere generowang w spektaklu na zywo,
jest niewiele. Takich produkcji nie ma. To zwykle robig chtopaki od
wideo albo dziewczyny z promocji. Nie moge ogladac teatru w sieci,
to jest masakra, to jest cos innego (A2)

Poziom realizacji tych spektakli, ktore byty udostepniane,
byt fatalny (D13).

Zdaniem niektérych udostepnianie spektakli w ztej jakosci moze w dal-
szej perspektywie przyczynic sie do zniechecenia widzow i utraty poten-

cjatu, jaki bez watpienia ma teatr online.

Ogladanie trzygodzinnego spektaklu na duzej scenie z jednej
kamery jest jednak bez sensu. To moze ludzi zniechecic (D12).
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Wytrzymatem pie¢ minut ogladajac jeden ze spektakli online

- byto cos okropnego, z catym szacunkiem dla tworcow, chociaz
oni mieli tam zasiegi monumentalne. To pokazuje, ze ludzie chcg
ogladac i wazne, zeby byta dostepnosé, ale nie w taki sposob (Al).

W tym konteksScie istotny jest rowniez gtos tworcow, ktorzy mieli
poczucie, ze techniczne nagrania, stuzace do wewnetrznej dokumenta-
cji, nagle zyskaty status petnoprawnych dziet. Czesto ich pokazywanie
w sieci nie byto uzgadniane z twércami.

Ro6zne teatry, z ktorymi wspotpracowatem, wrzucaty zapisy
spektakli, ktore byty zrobione po to, Zzeby pamietac, co z ktorej
strony, a nagle to zyskuje miano petnowymiarowego spektaklu.
Teatr XX wrzucit karczemne wersje swoich spektakli, po
prostu zenujace, na ktorych nie widaé, nie stychaé, ktore nie
zostaty przez nikogo z tworcow obejrzane, zatwierdzone (A2).

Wszyscy nasi rozmoéwcy ze Srodowiska teatralnego majg absolutng
Swiadomos¢ tego, ze podejScie do rejestracji spektakli musi sie zmienic.
»Na pewno ta pandemia to byta dla teatrow sroga lekcja dotyczaca ich
archiwaliéw i dokumentacji” (M2).

Wczesniej na potrzeby archiwalne, techniczne (np. do pdzniejszych préb
wznowieniowych) czy kuratorskie spektakle nagrywano zwykle z jednej
kamery, w jednym planie, bez zmian kadroéw, bez dodatkowych mikrofo-
néw i montazu. Swiadomosé, ze jakas czes$é teatru pozostanie, takze
po pandemii, w Internecie, wymaga zadbania o jakosc¢ rejestracji.

Z szacunku dla widzow i dla twoércow. Problemem, ktérego obawiajg
sie teatry najbardziej, sa, oczywiscie, kwestie finansowe.

Jednego mnie nauczyta pandemia: lepsza jakos¢ rejestracji
technicznych. Chcemy od teraz robi¢ nowoczesne techniczne
nagrania. Teatr telewizji to 300-400 tysiecy, a mozna to zrobi¢ za
50 tysiecy gora. Nowoczesne kamery sg na tyle, ze nie trzeba takiej
realizacji. Firmy zewnetrzne z wysokg jakosScig i profesjonalizmem
Swiadczg takie ustugi. Powinien by¢ nadzér rezysera i zgodnie

Z prawami autorskimi. Bardzo trudno uruchomi¢ pienigdze (D6).
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Kolejna rzecz do zmiany na pewno to zmiana standardéw
rejestracji. Widze tu dwa sposoby, jeden to taka wersja de luxe
- pojscie w strone teatru telewizji, osobno rezyserowana,

z uwzglednieniem kwestii Swiatta, montazem, pracg artystow
itd. Drugi model to rejestracja na kilka kamer, ale z widownia,
co wptywa na odbiér, bo daje poczucie wspoétuczestnictwa.

No i to tez potem jest montowane, jest to tez wersja rezyserska.
Covid pokazat, ze musimy iS¢ w takg strone, a ktorg, to zalezy
od decyzji, ale tez budzetu. Jest jeszcze trzecia wersja, taka

na dwie kamery (bo to juz standard), ale bez wgladu rezysera,
teraz jest taka mozliwosé, zeby to byto przyzwoite, ale to nie jest
taka wersja z procesem artystycznym. tatwiej jest teraz rozmawiac
z tworcami i dyrekcjg o wiekszych budzetach na rejestracje (D5).

To na pewno wptyneto na naszg strategie i staramy sie robi¢
lepsze rejestracje, poniewaz my mamy bardzo techniczne reje-
stracje, bo jesteSmy organizacjg pozarzadowa i nie sta¢ nas

na to, zeby robi¢ prawie teatry telewizji, wiec nasze wczesniejsze
spektakle nie nadajg sie do wpuszczenia w online, a teraz staramy
sie zarezerwowacd pienigdze na rejestracje przynajmniej z trzech
kamer. To nadal nie jest teatr telewizji, ale przynajmniej jest

to rejestracja, ze wida¢ cokolwiek. | myslimy o tym gtownie

w takim kontekscie, ze jezeli znow dojdzie do zamkniecia
teatrow, zebysmy mogli nasze spektakle udostepniac¢ (A1).

Co ciekawe, niektorzy widzowie mniej krytycznie oceniali jakosé
udostepnianych materiatow. Owszem, byli Swiadomi ich niedoskonato-
Sci, ale bywato, ze wtasnie w nich dostrzegali namiastke autentycznego
teatralnego doswiadczenia. Szczegblnie mocno ten gtos wybrzmiewat

w przypadku oséb, ktore przed pandemig miaty ograniczony dostep do
uczestnictwa w zyciu teatralnym.

Mnie jakosé tych spektakli kompletnie nie przeszkadzata.

To, ze to nie jest wyrezyserowane, ze ty jako widz masz wiecej
swobody, ze to nie jest zagrane do filmu, to jest bardziej moj
wzrok, czasem nieostry, to mi jakos przybliza to doswiadczenie.
Byt jakis spektakl, gdzie byto wida¢ bardzo duzo podtogi i to byto
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fajne, ze to nie byt taki wystudiowany kadr, ze to jest twoje
spojrzenie. Ten brak filmowosci jest fajny
(K, 31-60, DM, Ograniczony dostep).

To byto ubozsze wizualnie, nie ma sie co oszukiwac, ale dzieki

tej formie moi chtopcy zobaczyli w ogdle balet. Jak musisz wyjs¢

z domu, to za duzo jest z tym zawracania gtowy, by do tego doszto.
Nie zaciggnetabym swoich chtopakoéw, bym sobie darowata wycig-
ganie ich, jak mi np. jecza, ze nie bedg patrze¢ na facetow

W rajtuzach. A tak to jeczeli, ale usiedli i oglgdali, podobato sie im
(K, 31-60, DM, Rodzic).

Widzowie, poza opisywana grupg widzow cierpigcych, w znacznej
wiekszoSci chca, aby teatr zyskat state miejsce w przestrzeni inter-
netowej i deklarujg, ze bedg nadal korzystac z jego oferty. Podobnie
jak przedstawiciele teatrow dostrzegaja, ze teatr online jest teatrem
dla znacznie wiekszej liczby odbiorcéw, teatrem demokratycznym,
sg takze gotowi ptaci¢ za uczestnictwo w zyciu teatralnym online,

0 czym pisatySmy wczesniej.

Chciatabym, zeby to szto w taka strone, ze nadal bedzie
oferta online teatrow. Moze nie taka jak teraz, ale nie chce,
zeby znikneta (K, 31-60, MM, Rodzic).

Chciatabym, zeby to byta rownolegta sciezka dostepu do
kultury. Ze wzgledu na swaj wiek, to raz, bo moze przyjsc¢ czas,
kiedy nie bede mogta wyjsé do teatru czy na wystawe. Dwa

to ze wzgledu na ludzi z matych miast, bo tego nie zatatwiajg
telewizje sniadaniowe. To sg wszystko rzeczy, ktore powinny
zostac, zeby ludzie mieli do tego dostep. Pandemia umozliwita
rozpowszechnienie takiej mozliwosci. To umozliwito twércom
teatralnym uswiadomienie sobie, ze to jest tez sciezka
kontaktu z widzem. Moze inaczej bedg mysle¢ o swojej pracy,

0 kompozycji spektakli itd. (K, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).



ZAKONCZENIE



CZY TEATR
PRZETRWA KRYZYS?
JAKI BEDZIE TEATR
POPANDEMICZNY?

Chce wierzy¢ w to, ze to nie bedzie koniec tradycyjnego teatru,
chociaz z dnia na dzien, z tygodnia na tydzien coraz ciezej jest

w to wierzy¢. Mam wrazenie, ze uczestniczymy w powolnym
rozpadzie wszystkiego dookota. Los teatru jest elementem tego
rozpadu. Po co komu teatr, jak ludzie umierajg na ulicach z braku
pomocy medycznej? Ale mam wrazenie, ze jak ten teatr tradycyjny
umrze, to umrze czes¢ naszego ja (K, 60+, MM, Teatralny Wyjadacz).

Obawa o przysztoS¢ teatru tgczy wszystkich badanych. Czy polskie teatry
przetrwajg kryzys zwigzany z wielomiesiecznym zamknieciem, czy twércy
podzwigng sie z kryzysu ekonomicznego i psychologicznego, jaki u wielu
z nich moze wywotac¢ brak pracy i mozliwosci artystycznej ekspres;ji?

Czy konieczno$¢ nieustannego myslenia o bezpieczenstwie, a takze
problemy budzetowe zmienig na dtugi czas planowanie repertuaru,
wymuszajgc rezygnacje z wieloobsadowych spektakli, ktére zwiekszajg
ryzyko zakazenia wsréd tworcow oraz sg kosztowne w realizacji?

Praca, brak pracy, zywej pracy, codziennej pracy — mysle, ze nie
pozostanie bez wptywu na zespot, na repertuary, na decyzje progra-
mowe. Tu bedg tez wchodzity w gre wzgledy finansowe. Nie bedzie
duzo pieniedzy, bedzie sie produkowato taniej. Spektakle mato-
obsadowe sg tansze i przynoszq szybciej zysk

(M, 60+, DM, Teatralny Wyjadacz).

Widzowie chca wroci¢ na prawdziwa widownie, pragna wielozmy-
stowego doswiadczenia i rytuatu, jakim jest wyjScie do teatru
i obejrzenie, nawet po raz wtory, zywego spektaklu. Teatry za to chca
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jak najszybciej otworzy¢ sie z powrotem, bo ,co zrobi¢ z takg wydmu-
szka, ktdra ma przetrwaé, ktoéra dysponuje salami, sprzgtaczkami,
ksiegowymi i dyrektorem, ale nie dysponuje zadng dziatalnoScig mery-
toryczng?” (A2); ,Teatr to ludzie, to nie jest instytucja. Zasadniczo dbamy
0 przysztosc¢ tych ludzi, ktérzy chcag kontaktu z zywym widzem” (D7).

Nikt nie ma watpliwosci, ze teatr jest zywy, a jego internetowa odnoga
to jedynie dodatkowa dziatalno$é, ktéra powinna byé kontynuowana

z my$la o trwajgcej pandemii i osobach, ktére z réznych wzgleddw nie
maja mozliwosci korzystania z oferty teatrow miejskich.

Najgorszy dla mnie scenariusz, ze teatr sie ufilmowi i stanie sie
teatrem telewizji, tylko nowym. To wydaje mi sie najgorszy kierunek.
Nie chciatabym, zeby teatr sie teraz podporzgdkowat estetyce
filmowej czy prymatowi online’u. Teatr to nie kino. Spektakl!

to nie film (K, 31-60, DM, Ograniczony dostep).

Niezaleznie od tego, kiedy skonczy sie pandemia i jakie straty oraz
zmiany spowoduje w dziatalnosci teatréw, szukajac odpowiedzi na
pytanie, jaki bedzie teatr popandemiczny, warto zastanowi¢ sie

nad tym, co zmienia doSwiadczenie aktywnej dziatalnosci teatrow
w przestrzeni online. Z catg pewnoscig dla wielu ludzi teatru byto to
otwarcie zupetnie nowej perspektywy, a nawet swojego rodzaju ferment
intelektualny, ktory skutkowat czesto bardzo konkretnym wyjSciem

do nowych widzéw.

Zyskiem tego czasu jest ferment intelektualny, ze kazdy
moment Kryzysu wyznacza nowe drogi i kaze nam sie zastanowic
nad wytyczaniem nowych drog. Do tej refleksji o teatrze online
zmusza nas Kryzys pandemiczny. Zastanawiamy sie, jak mozemy
dziataC, jaki jest nasz byt, jaki jest nasz widz. Musimy sie zasta-
nowi¢ nad przysztoscig (D7).

Otworzyto sie nowe okienko, to byto trudne, ale mam wrazenie,

Ze teatr po raz pierwszy w taki sposob zaczat sie komunikowaé
Z widzami, bo jednak jest teatrem elitarnym i dzieki pandemii udato
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sie przetamac te bariere, to jest bardzo wazne. To jest budowanie
widowni online, co zostanie juz moim zdaniem na zawsze (D3).

Po streamingach pierwszych widzieliSmy, ze sq widzowie nowi,
bo to wynikato z pytan i komentarzy. To sprawito, ze wpadliSmy
na pomyst komunikacji z tym nowym, niedoswiadczonym widzem.
StworzyliSmy takie storyboardy - objasnianie scen dla nowego
widza, widzieliSmy, ze musimy wyjs¢ z banki, ze nie wszystko
jest oczywiste, to byto bardzo cenne doswiadczenie dla nas.
[...] Podstawowe materiaty dawac tez jako obowigzkowe,

ale nie opowiadane prostym jezykiem, to znaczy uproszczone,
ale nie prostackim jezykiem, materiaty z szacunkiem

dla nowego widza (M1).

Wydaje sie jednak, ze o dalszych losach online’'owych praktyk teatral-
nych przesadzi nie to, czy teatr online ,spisat sie” w czasie pandemii.
To, w jaki sposob ludzie teatru beda mysle¢ o dziatalnosci online

w rzeczywistosci popandemicznej, w duzej mierze zalezy od tego,
jaki jest ich stosunek do demokratyzacji teatru. Potrzebna jest od-
powiedzZ na pytania, czy teatr ma by¢ inkluzywny nawet za tak wysokg
cene, jaka jest ,zubozenie” teatralnego doSwiadczenia. Innymi stowy

- czy to ,niepetne” (bo przezywane online) doSwiadczenie teatralne
uznane zostanie za wartoSciowe i dostatecznie dobre. Cho¢ zabrzmi

to makiawelicznie - czy cel (demokratyzacja teatru, inkluzywnosg¢)
uswieci w tym przypadku Srodki (utrata waznego aspektu doSwiadczenia
teatralnego przez online). Ci, kt6rzy uznajg to niepetne doSwiadczenie
za niewartosciowe i nieprzynoszace korzysci, prawdopodobnie nie bedg
chcieli kontynuowac swojej obecnosci w sieci. Natomiast ci, ktorzy
dostrzegaja potencjat takich aktywnosci i przewiduja, ze ,,online nie
zabierze realnych widzéw, tak jak e-czytniki nie sprawia, ze ksigzka
zniknie” (D5), bedg bardziej sktonni kontynuowaé wiekszos¢ z opisa-
nych przez nas powyzej dziatan. W imie poszerzania dostepu do teatru
i powiekszania widowni. Pytaniem otwartym pozostaje to, jaka bedzie
proporcja jednych i drugich, a co za tym idzie, czy teatr w sieci bedzie
ewenementem i pewnym punktem w historii teatru, czy stanie sie
oczywistoscig i wpisze sie na state w krajobraz teatralny.
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NOTA
METODOLOGICZNA

—Przebieg badania

Projekt badawczy rozpoczat sie od modutu przygotowawczego, ktory
obejmowat konsultacje z Markiem Krajewskim i Bogng Kietlifiska

oraz warsztat wydobywczy z Katarzyng Kalinowska, Katarzyng Kuta-
kowska i Michatem Bargielskim. Ich celem byto oméwienie wynikow
prowadzonych przez nich (w okresie zamkniecia instytucji kultury)
badan dla Instytutu Teatralnego, pod katem identyfikacji watkow
istotnych z perspektywy niniejszego badania. Poddano analizie surowe
wyniki badan Marka Krajewskiego i Bogny Kietlinskiej. Na tej podsta-
wie zostaty opracowane scenariusze wywiadéw z tworcami i odbiorcami
oraz kryteria doboru obydwu préb badanych.

Badanie terenowe byto realizowane etapowo - modut twércow,
potem odbiorcéw, a na koncu zasiegowy. Badania terenowe trwaty
od 14 wrzesnia do 15 listopada 2020 roku i realizowane byty przez
trzyosobowy zesp6t badawczy w sktadzie: Anna Buchner, Katarzyna
Fereniec-Btonska, Maria Wierzbicka. Na etapie analizy do zespotu
dotgczyta Katarzyna Kalinowska oraz w charakterze doradczym
Klaudia Grabowska.

—Modut tworcow

Przeprowadzono 20 wywiadow z przedstawicielami 13 teatrow
dramatycznych (w tym 2 prywatnych), 1 lalkowego, 2 muzycznych
(w tym 1 prywatny) oraz 4 alternatywnych. Pod wzgledem siedziby
przebadano 8 teatrow z Warszawy, 6 z innych duzych miast polskich
(powyzej 300 tysiecy mieszkancow) oraz 6 z mniejszych miast

i miejscowosci (ponizej 300 tysiecy mieszkancow).

Wsrod rozmowcow byto 13 kobiet i 7 mezczyzn.
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—Modut odbiorcow

W module odbiorcow zrealizowano 21 wywiadéw. Wsréd badanych
byto 16 kobiet i 5 mezczyzn. 4 osoby z przedziatu wiekowego 18-30 lat,
11 oséb z przedziatu wiekowego 31-60 lat i 6 0s6b po 60 roku zycia.
11 badanych pochodzito z 10 najwiekszych miast polskich (Warszawa,
Krakéw, £6dz, Wroctaw, Poznan, Gdansk, Szczecin, Bydgoszcz, Lublin,
Katowice), 7 z mniejszych miast i miejscowosci, a 4 badanych
mieszkato za granicg. Préba byta zréznicowana celowo pod wzgledem
wczesniejszych dosSwiadczen teatralnych i motywacji korzystania

z teatru online; znalezli sie w niej: teatralni wyjadacze (7 wywiadow);
osoby o ograniczonej mozliwosci korzystania z teatru stacjonarnego
zamieszkujgce w Polsce (4 wywiady); Polonia (4 wywiady); rodzice,
ktorzy wspdlnie z dzie¢mi korzystali z oferty teatréw online (4 wywiady)
oraz nauczycielki (2 wywiady).

—Modut zasiegowy

Na podstawie wynikéw modutu tworcow wytypowane zostato 8 teatrow
do badania social listening. Zadbano o zr6znicowanie proby pod katem
typu teatru (dramatyczny, lalkowy, artystyczny i muzyczny) sposobu
dofinansowania (prywatny, publiczny) oraz wielkoSci miejscowosci,

w ktorej znajdowat sie teatr.

Dane internetowe pochodzg ze zrédta SentiOne. ldentyfikacja

treSci publikowanych na temat danego teatru odbywata sie w sposéb
automatyczny za pomoca zdefiniowanych stéw kluczowych. Kompo-
nent iloSciowy obejmowat analize liczby wzmianek w przedziale
czasowym, ich zasieg (szacunkowa liczbe wysSwietlen tresci - postow,
komentarzy, artykutéw, ktére pojawiaja sie w Internecie i mediach
spotecznosciowych), sentyment (wydZwiek emocjonalny publikowanych
tresci) oraz rozktad wzmianek w réznych zrodtach (media spoteczno-
Sciowe, portale, fora, blogi, serwisy wideo oraz strony). Najbardziej
popularne i wptywowe wypowiedzi zostaty poddane dalszej jakoScio-
wej analizie tresSci. Szczegbtowej analizie poddano dane obejmujace
okres lockdownu (marzec-maj 2020) i zestawiono je z analogicznymi
okresem 2019 roku oraz catym rokiem 2020.
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